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Poslani ochrance

Sp. zn.: 21/2019/0ZP/DKA
C. j.: KVOP-44150/2020

Jiz od roku 2001 ochrance chrani osoby
pfed nezdkonnym ¢&i jinak nespravnym
jednanim nebo necdinnosti spravnich
Uradu a dalSich instituci. Tehdy ma pravo
nahliZzet do Urednich ¢i soudnich spist, Za-
dat urady o vysvétleni a mlzZe bez ohla-
Seni provadét mistni Setfeni. Shleda-li po-
chybeni Uradu a nepodati se mu dosah-
nout napravy, mlze informovat nadfizeny
urad ¢i verejnost.

Od roku 2006 ochrance plni ukoly narod-
niho preventivniho mechanismu podle
Op¢niho protokolu k Umluvé proti muéeni
a jinému krutému, nelidskému ¢i ponizuiji-
cimu zachazeni nebo trestani. Systema-
ticky navstévuje zafizeni, v nichZ se nacha-
zeji osoby omezené na svobodé, a to jak z
moci Ufedni, tak v dlisledku zavislosti na
poskytované péci. Cilem navstév je posilit
ochranu pred Spatnym zachazenim. Sva
zjisténi a doporuceni ochrance zobecnuje
v souhrnnych zpravach z navstév a na je-
jich zadkladé formuluje standardy zacha-
zeni. Navrhy na zlepseni zjisténého stavu
a odstranéni pripadného Spatného zacha-
zeni ochrance smétuje jak k samotnym za-
fizenim a jejich ztizovatellim, tak k ustred-
nim organdm statni spravy.

V roce 2009 byl ochrance povéren roli na-
rodniho orgadnu pro rovné zachazeni
aochrany pred diskriminaci (equality
body). Prispiva tedy k prosazovani prava
na rovné zachazeni se vSéemi osobami bez
ohledu na jejich rasu nebo etnicky plivod,
narodnost, pohlavi, sexualni orientaci,
vék, zdravotni postiZzeni, nabozenské vy-
znani, viru nebo svétovy ndazor. Za tim
ucelem poskytuje pomoc obétem diskri-
minace, provadi vyzkum, zvefejfiuje
zpravy a vydava doporuceni k otazkam

souvisejicim s diskriminaci a zajistuje vy-
ménu dostupnych informaci s pfislusnymi
evropskymi subjekty.

Od roku 2011 ochrdnce rovnéz sleduje za-
jisténi cizincl a vykon sprdvniho vyhos-
téni.

Pocinaje lednem 2018 zastava ochrance
také funkci monitorovaciho orgdnu pro
naplfiovani prav zakotvenych Umluvou
o pravech osob se zdravotnim postiZzenim
a pomaha také cizincim-obc¢anlim Evrop-
publice. Poskytuje jim informace o jejich
pravech a pomoc pfi podezieni na diskri-
minaci z ddvodu statni prislusnosti.

Ke zvlastnim opravnénim ochrance patfi
pravo podavat Ustavnimu soudu navrhy
na zruSeni podzakonnych préavnich pred-
pist, pravo vedlejSiho Ucastenstvi pred
Ustavnim soudem v Fizeni o zrudeni za-
kona ¢i jeho €asti, pravo podat spravni Za-
lobu k ochrané verejného zdjmu ¢i ndvrh
na zahajeni kdrného ftizeni s ptredsedou ¢i
mistopredsedou soudu. Ochrance také
mulze pfislusSnému Ufadu doporudit
vyddani, zménu ¢&i zruSeni pravniho nebo
vnitfniho predpisu. Doporuceni ke zméné
zakona podava vladé.

Ochrance je nezdvisly a nestranny, z vy-
konu své funkce je odpovédny Poslanecké
snémovné, kterd ho zvolila. M3 jednoho
voleného zastupce, kterého muize povérit
vykonem ¢asti své plsobnosti. Se svymi
poznatky ochrance pribéziné seznamuje
vefejnost prostfednictvim médii, inter-
netu, socialnich siti, odbornych seminard,
kulatych stolli a konferenci. Nejdulezitéjsi
zjisténi a doporuceni shrnuje zprava o ¢in-
nosti verejného ochrance prav predkla-
dand kazdoroc¢né Poslanecké snémovné.



Seznam pouzitych zkratek

DPC - dohoda o pracovni ¢innosti
DPP — dohoda o provedeni prace

ICF — International Classification of
Functioning, Disability and Health

MKF — Mezindrodni klasifikace funkcnich
schopnosti, disability a zdravi

OSN — Organizace spojenych narodd
OZP - osoba se zdravotnim postizenim

ZPSka — slangovy vyraz pouzity v jednom
zrozhovorl pro oznaceni pracovnika
s postiZzenim



Seznam pravnich predpisu

= Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim vyhldsend ve Sbirce mezinarodnich
smluv pod €. 10/2010 Sb. m. s., ve znéni G¢inném od 28. Fijna 2009 (Umluva).

= Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace (zakonik prace), ve znéni pozdéjsich predpisu.

u Zakon €. 435/2004 Sh., o zaméstnanosti (zakon o zaméstnanosti), ve znéni pozdéjsich
predpist.

= Zakon €. 234/2014 Sb., o statni sluzbé (sluzebni zakon), ve znéni pozdéjsich predpisa.

u Zakon €. 198/2009 Sb., o rovném zachazeni a o pravnich prostfedcich ochrany pred

diskriminaci a o zméné nékterych zakonl (antidiskriminacni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisa.

= Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (zakon o socialnich sluzbach), ve znéni
pozdéjsich predpisa.

= Zakon ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi (zdkon o dlichodovém pojisténi),
ve znéni pozdéjsich predpisu.

u Vyhlaska ¢. 359/2009 Sb., kterou se stanovi procentni miry poklesu pracovni
schopnosti a ndleZitosti posudku o invalidité a upravuje posuzovani pracovni
schopnosti pro Ucely invalidity (vyhlaska o posuzovani invalidity), ve znéni pozdéjsich
predpisu.

= Vyhlaska ¢. 518/2004 Sh., kterou se provadi zakon ¢&. 435/2004, o zaméstnanosti
(provadéci vyhlaska), ve znéni pozdéjsich predpist.

u Vyhlaska ¢. 398/2009 Sb., o obecnych technickych poZadavcich zabezpedujicich
bezbariérové uzivani staveb (bezbariérova vyhlaska).
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Podékovani

Radi bychom podékovali vSem oslovenym institucim za spolupraci v podobé dohledani
a poskytnuti potfebnych udajl, sdileni cennych zkuSenosti a podnétl poskytnutych
pfi zpracovani tohoto vyzkumu.

Za podnétné rozhovory a vrelé prijeti zvlast dékujeme zastupclm vybranych instituci, ktefi
byli ochotni sdilet s ndmi své zkusenosti béhem osobnich setkani.
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Uvodni slovo

MozZnost vyuziti plného osobniho potencidlu prostfednictvim zaméstnani je duleZitou
soucdsti Zivota kazdého ¢lovéka. Pro vSechny lidi nepfinasi prace pouze finanéni zdroje, ale
také vyznamné posileni sebed(véry, pocit dilezitosti a plnohodnotné zapojeni do fungovani
celé spolecnosti. Lidé s postizenim vSak maji vstup na otevieny trh prdce ztizen, a tyto
mozZnosti tedy vyznamnym zpUsobem omezeny. Verejny sektor by v roli moZného
zaméstnavatele mohl byt vhodnym mistem pro zvySeni miry jejich zaélenéni. Svou
otevienosti a snahou vytvofit pracovni podminky pro vSechny bez rozdilu by stat mél jit
prikladem, a inspirativné tak ukazovat, jak lze povinnosti, které uklada, efektivné
a spolecensky prospésné napliovat.

PIné si uvédomuji, Zze s tématem zaméstndvani lidi s postizenim m(ze byt spojena rada
problému, s nimiZ se organizace potykaji. Z tohoto divodu jsem realizovala na toto téma
vyzkumné Setfeni. Cilem vyzkumu bylo ziskat konkrétnéjsi predstavu o zkuSenostech
zaméstnavatel( z fad verejného sektoru a jejich poznatcich z praxe: o jejich ptistupech
k otdzce zaméstnavani lidi s postizenim a samotné pristupnosti pracovist, konkrétnim
uplatnéni lidi s postizenim na specifickych pracovnich pozicich ve verejném sektoru
i moznostech poskytovani primérenych opatfeni. Véfim, Ze ziskané poznatky doplni jiz
znamé statistické Udaje, pomohou jim lépe porozumét a vhodné situaci interpretovat.

Téma zaméstnavani lidi s postizenim je jednou z oblasti, kterymi se verejny ochrance prav
dlouhodobé zabyva. V roli nezévislého monitorovaciho mechanismu k Umluvé o pravech
osob se zdravotnim postizenim (od roku 2018) jsem se v této oblasti rozhodla zamérit
na zaméstnavani lidi s postizenim ve vefejném sektoru.

Narodni plan podpory rovnych pfileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim na obdobi
2015-2020" si dokonce toto vyslovné klade za jeden z hlavnich cild. Konkrétné v bodé 13.8
stanovuje:

V rdmci své pusobnosti budou ustfedni orgdny stdtni sprdavy vietné svych
organizacnich sloZek usilovat pri zdkonem stanoveném plnéni povinného
podilu zaméstndvdni osob se zdravotnim postiZenim o jejich pfimé
zaméstnavadni, pricemZ budou prihlizet k vyrovnanému zaméstndavdni Zen
a muZi se zdravotnim postiZzenim.

Vladni vybor pro osoby se zdravotnim postizenim plnéni Narodniho planu pravidelné
vyhodnocuje.? Z prezentovanych dat lze u jednotlivych organizaci statni spravy zjistit
zakladni udaje o primérném poctu zaméstnancl, povinném poctu zaméstnancl
s postizenim, skute¢ném pocétu zaméstnanych muzd/Zen s postizenim a zplsobu plnéni

1 Dostupné z: https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/Narodni-plan-OZP-2015-2020 2.pdf.

2  Dostupné z: https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvozp/dokumenty/Zprava-o-plneni-opatreni-NPPRP-za-rok-
2018.pdf.



https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvzpo/dokumenty/Narodni-plan-OZP-2015-2020_2.pdf
https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvozp/dokumenty/Zprava-o-plneni-opatreni-NPPRP-za-rok-2018.pdf
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povinného podilu. Ze stanoviska® Vyboru k vyhodnoceni tohoto opatfeni za rok 2019
ze strany jednotlivych ministerstev vyplyva, Ze dané opatreni plni ze ctrnacti pouze tfi
(Ministerstvo financi, Ministerstvo kultury, Ministerstvo prdce a sociadlnich véci) a dvé
Castecné (Ministerstvo vnitra a Ministerstvo zemédélstvi).

Vyzkum kombinuje dvé metody: elektronické dotaznikové Setfeni mezi vybranymi
organizacemi statni spravy a polostrukturované rozhovory s vybranymi zastupci dotéenych
organizaci z dotaznikového souboru. Adresaty dotazniku byla viechna ministerstva Ceské
republiky (14), krajské ufady (14) a organizadni slozky statu (107).* Dotaznik vyplnilo
125 z celkem 135 oslovenych organizaci (ndvratnost tedy &ini 93 %). Vyzkumny vzorek
pro sérii rozhovor(i byl sestaven z 8 organizaci se snahou o vyrovnané zastoupeni
a kombinaci dil¢ich kategorii, které mohou urlovat charakter fungovani jednotlivych
zaméstnavatell zrtad verejného sektoru. Jednalo se o kritéria celkového poctu
zaméstnancy,” poétu zaméstnanych lidi s postizenim,® mista pUsobnosti’ a charakteru
prace.® Sbér dat probihal v obdobi od zafi 2019 do kvétna 2020.

Primarnim cilem vyzkumu sice bylo zmapovat danou oblast v ramci monitorovaci ¢innosti,
doufam vsak, Ze popis nékterych problémovych oblasti, a predevsim dalsi diskuse nad
tématem, déle zlepsi postaveni lidi s postizenim na otevieném pracovnim trhu v Ceské
republice. V navazujicim vyzkumu® se hodldm zaméfit na bariéry, které brani lidem
s postizenim v zapojeni do pracovniho procesu ve vefejném sektoru, a vydani doporuceni.
Na rozdil od tohoto vyzkumu, ktery byl postaven na dotaznicich a rozhovorech se
zaméstnavateli, chceme vychazet predevsim zrozhovorli a osobnich zkusSenosti lidi
s postizenim.

Preji Vam zajimavé a podnétné cteni.

Mgr. Monika SimGnkova
zastupkyné verejného ochrance prav

3 Dostupné z: https://www.vlada.cz/assets/ppov/vvozp/dokumenty/Zprava-o-plneni-NPPRP-v-roce-2019.pdf

4 Jednalo se o tyto subjekty: krajské hygienické stanice (14); krajska reditelstvi policie (14); hasi¢ské zachranné
sbory (15); ostatni organizacni slozky statu (50); a jednotlivé uvedly Gdaje za sva pracovisté katastralni urady (14).

5 Zastoupeny byly: jeden subjekt s méné nez 100 zaméstnanci, Ctyfi subjekty se 100 az 700 zaméstnanci a tfi
subjekty s vice nez 700 zaméstnanci.

6 Zastoupeny byly: Ctyfi subjekty s 1 aZ 6 OZP na pracovisti, dva subjekty s 7 az 25 OZP na pracovisti a dva subjekty
s vice nez 25 OZP na pracovisti.

7 Zastoupeny byly: ¢tyfi subjekty z hlavniho mésta Prahy, dva subjekty z Brna a dva subjekty z ostatnich krajskych
mést.

8 Zastoupeny byly: jeden subjekt ministerstva, krajského Uradu, krajské hygienické stanice, krajského feditelstvi
policie, hasi¢ského zachranného sboru a tfi subjekty ostatnich organizacnich slozek statu.

9 Predpokladané zverejnéni zacatkem roku 2021.
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Shrnuti

1.

Jednotlivé organizace statni spravy se v pristupu k zaméstnavani lidi s postizenim
vyrazné lisi.

Zplsob plnéni zdkonem stanoveného povinného podilu zaméstndvani lidi
s postizenim je mezi jednotlivymi organizacemi diametralné odlisny. Definovat lze tfi
zakladni typy. Prvni typ organizaci zaméstnava lidi s postizenim v minimalni mife
a tuto problematiku zvlasté nefesi. Dalsi organizace se snazi vyhnout sankci v podobé
odvodu do statniho rozpoctu a plnéni povinného podilu si hlidaji vétSinou kombinaci
zaméstnavani lidi s postizenim a odebirani vyrobku a sluzeb. S timto pfistupem se lze
v praxi setkat nejcastéji. Poslednim typem jsou urady, které maji se zaméstnanci z fad
lidi s postizenim zkuSenosti a formou urcitych strategii prirozené prekracuji
Ctyfprocentni povinny podil. Jedna se zhruba o ¢tvrtinu organizaci.

Lidé s vainéjSim pracovhim omezenim se ve vefejném sektoru témér
nezaméstnavaji.

Mezi zaméstnanci z fad lidi s postizenim, jez plsobi v organizacich statni sprévy, lze
nalézt pracovniky, kterym byla pfizndna invalidita od I. aZ po lll. stupen. V pfipadé
vy$siho stupné se vsak vétSinou jedna o dietni omezeni, onkologickd onemocnéni
a omezenou mobilitu. Lidé se zrakovym, sluchovym nebo mentdlnim postizenim
se zde témér neobjevuji a dle oslovenych urad( se ani nehlasi do vybérovych fizeni.
Organizace statni spravy je samy aktivné nevyhledavaji, a to ani v pripadé nedostatku
pracovnich sil a dlouhodobé neobsazenych pozic.

Témér polovina budov ve vefejném sektoru je pro zaméstnance s postizenim
z pohledu fyzické mobility nepfistupna.

Organizace statni spravy jsou mnohem pfipravenéjsi na situaci pristupnosti v pripadé
obcanu-navstévnikl neZ potencialnich zaméstnancl s omezenou hybnosti a orientaci.
Ukazalo se, Ze mira pfistupnosti budovy mize mit urcitou souvislost s vysi podilu
zaméstnanych lidi s postizenim. Budovy organizaci statni spravy, které jsou
pristupnéjsi, vykazuji mirné vyssSi miru zastoupeni lidi s postizenim, neZz je tomu
u zaméstnavatell sidlicich v bariérovych budovach. Omezujicim faktorem je také
Casta nemoznost stavebnich Uprav z dlivodu najemnich vztahl k budovam, v nichz
organizace sidli.

Soucasné nastaveni systému prace v organizacich statni spravy poskytuje jen malé
mozZnosti k za¢lenéni lidi s omezenou pracovni vykonnosti.

Organizace statni spravy jsou velmi omezeny v moznostech flexibilniho pfistupu
ke svym zaméstnanclm. Systemizace jim udava jasnou strukturu a pocet pracovnich
mist, ktera maji k vykonu své ¢innosti k dispozici. Negativné se to odrazi v moZznostech
vychazet vstfic pozadavkim na sniZzovani pracovnich uvazkl, jejich déleni nebo
naopak vzniku novych pracovnich mist pro lidi s postizenim spojenych s moznosti
individualné resit pfipadnou nizsi pracovni vykonnost.



Sp. zn.: 21/2019/0ZP/DKA
ombudsman C. j.: KVOP-xxxx/2020

uZ 2o let pomahame bez rozdilu

5. Princip odvodu do statniho rozpoctu neni pro organizace statni spravy funkcni.

Sankéni mechanismus odvodu do statniho rozpoctu jako ndhrady za nezaméstnavani
lidi s postizenim neni pro nékteré urady motivujici. Na jedné strané spektra jsou
organizace, které si disledné hlidaji, aby se nutnosti platby odvod( vyhnuly, jelikoZ by
to negativné ovliviiovalo jejich rozpocet. Na opacné strané jsou (vétSinou vétsi)
organizace statni spravy, kde jejich vySe odvodl dosahuje fadu miliéna korun.
Problematickym aspektem je také fakt, Ze se jednd pouze o prevod penéz mezi
jednotlivymi kapitolami statniho rozpoctu, a motivaéni efekt se tak zcela vytraci.

10
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Pravo lidi s postizenim na praci
na rovhopravném zaklade s ostatnimi

1. Zdravotni postizeni a jak na né nahlizet

Soucasny trh prace odrazi rychlou dobu a zvysujici se naroky na vykon bez prostoru
pro rezervy. Populace na celém svété starne, civilizaéni nemoci se tykaji stale vétsiho poctu
lidi a vékova hranice pro odchod do dichodu se posouva smérem nahoru. Az u 85 % lidi
byva zdravotni postizeni zplisobeno onemocnénim vzniklym v priibéhu Zivota.'° Casto
v pribéhu pfipravy na budouci povolani nebo po nastupu do zaméstnani.

Neznamena to, Ze by z tohoto divodu méla byt lidem s postizenim (at uz vrozenym,
Ci ziskanym) odepfena moZnost pracovat. Znamena to, Ze budou potiebovat
individualizovanou podporu, kterd jim umoZni vzniklé prekazky prekonat, a to jak
od zaméstnavatelld v soukromém, tak i ve verejném sektoru. A pravé zaméstnavatelé
predstavujici vefejny sektor, reprezentanti statu, by méli poskytnout soukromym
zaméstnavatelim vhodny priklad a pomoci nastavit systém tak, aby odstranovani téchto
prekdzek nepredstavovalo neptfimérenou zatéz ani pro zaméstnance s postizenim, ani
pro jejich zaméstnavatele.

KdyZz mluvime o zaméstnanci s postizenim, kazdy si mUzZe predstavit jiny typ postiZeni, jinou
uroven vzdélani, komunikace nebo jiny typ bariér, které tento ¢lovék mize v zaméstnani
prekondvat. Definice zdravotniho postizeni se |isi v zdavislosti na historickém kontextu
a nahlizeni spolecnosti na lidi, ktefi jsou povazovani za postizené. V minulosti se na lidi
s postizenim nahliZelo jako na pacienty, které je tfeba vylécit (medicinsky model postizeni),
nebo jako na adresaty socialnich a dobrocinnych programa (charitativni model postizeni).

Posun ve vnimani zdravotniho postizeni p¥ina$i Umluva o pravech osob se zdravotnim
postizenim,'! kterd je v soucasnosti nejvyznamnéj$im aktem mezinarodniho prava v oblasti
prav lidi se zdravotnim postizenim. Lidmi se zdravotnim postizenim se pak podle Umluvy
rozuméji lidé, ktefi maji
dlouhodobé fyzické, dusevni, mentdini nebo smyslové postiZeni, které
vinterakci s rGznymi prekdZzkami mizZe branit jejich plnému a ucinnému
zapojeni do spoleénosti na rovnoprdvném zdkladé s ostatnimi.*?

Ve svétle Umluvy se tak na zdravotni postizeni hledi jako na diisledek interakce ¢lovéka
s okolim, které se nepfizpUsobilo jeho individualité nebo znemoziiuje jeho plné zapojeni

10 Uvedené Udaje vychazeji z vysledkd Vybérového Setfeni osob se zdravotnim postizenim, které CSU proved|
ve spolupraci s Ustavem zdravotnickych informaci a statistiky CR v roce 2018 v ramci $etfeni domacnosti.

11 Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim vyhlasena ve Shirce mezinarodnich smluv pod €. 10/2010 Sb.
m. s., ve znéni ucinném od 28. fijna 2009.

12 Ustanoveni &l. 1 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.
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do spole¢nosti (socidlni model postizeni) — uzndva se, Ze byt lidskou bytosti v sobé zahrnuje
Siroké spektrum mozZnosti, pokud jde o zplsob chlize, smyslové vnimani, mysleni,
komunikaci apod. Lidé s postiZzenim jsou nositeli stejnych prav jako lidé bez postizeni (model
zaloZeny na lidskoprdvnim pojeti).

Svétova zdravotnickd organizace vytvofila biopsychosocidlni model, jehoZz zakladem
pro hodnoceni schopnosti a potencialu ¢lovéka s postizenim, véetné externich prvk, je
Mezinarodni klasifikace funkénich schopnosti, disability a zdravi — MKF** (v origindle
International Classification of Functioning, Disability and Health — ICF).** Mimo jiné nabizi
novou definici postiZeni:

Disabilita je sniZeni funkcénich schopnosti na drovni téla, jedince nebo
spolecnosti, kterd vznikd, kdyZ se obcan se svym zdravotnim stavem (zdravotni
kondici) konfrontuje s bariérami prostredi.

Dle biopsychosocialniho modelu se hodnoti pét komponent, které provazané ovliviuji
situaci daného ¢lovéka a vznik jeho postizeni. Tyto komponenty zahrnuji zdravotni stav, ale
také faktory prostredi, faktory osobnosti, moZnosti socidlni participace nebo miru
sobéstacnosti konkrétniho ¢lovéka s postizenim.'®

Zdravotni stav
onemocnéni, Uraz, vrozena vada

+
v v v

Télesné funkce | . —

‘ a struktury Aklivity F—; Participace
Poruch Limitované Omezena
oruena ) aktivity participace

£ £ B

v v

Faktory Faktory
osobnosti prostredi

Obrézek: Vizualizace biopsychosocidlniho modelu postizeni*®

13 Cesky statisticky u¥ad ve spolupraci s Ministerstvem zdravotnictvi podle § 19 odst. 2 zdkona & 89/1995 Sb.,
o statni statistické sluzbé, zaved| povinnost pouzivat MKF 1. ¢ervence 2010, poté viak v roce 2013 od této povinnosti
ustoupil.

14 Z biopsychosocidlniho modelu vychazi publikace: Svétova zdravotnicka organizace. Mezindrodni klasifikace
funkcnich schopnosti, disability a zdravi: MKF. Praha: Grada, 2008. 280 s. ISBN 978-80-247-1587-2.

15 Vice k tématu téchto komponent najdete zde: Svétova zdravotnicka organizace. Mezindrodni klasifikace funkcnich
schopnosti, disability a zdravi: MKF. Praha: Grada, 2008. s. 22, ISBN 978-80-247-1587-2.

16 Zilcher Ladislav, Svoboda Zdenék. Inkluzivni vzdéldvani: Efektivni vzdélavdni vsech Zdakd. Praha: Grada Publishing
a.s., 2019.s. 41, ISBN 978-80-271-0789-6.
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Ceské pracovnépravni predpisy rozliuji pfi oznacovani lidi s postizenim dva pojmy — osoba
se zdravotnim postizenim a osoba zdravotné znevyhodnéna. Nejednd se o synonyma,
nybrz o dva odli$né pojmy.

Zakon o zaméstnanosti pod pojmem osoba se zdravotnim postizenim chape fyzické osoby,
které jsou organem socialniho zabezpeceni uznany

. osobami invalidnimi ve tfetim stupni,
] osobami invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni, nebo
. osobami zdravotné znevyhodnénymi.’

Osoba zdravotné znevyhodnéna

Osoby zdravotné znevyhodnéné jsou specifickou skupinou lidi se zhorSenym zdravotnim
stavem, jez nemaji pfiznanou invaliditu, ale jejichZ nepfiznivy zdravotni stav podstatné
omezuje jejich schopnost pracovniho uplatnéni.’® Plati zde podminka dlouhodobé
nepriznivého zdravotniho stavu, ktery ma podle Iékarského pohledu trvat déle nez jeden rok
a ktery omezuje télesné, smyslové nebo dusevni schopnosti véetné schopnosti pracovat.*®

Clovék s invaliditou

Dalsim pojmem, se kterym se v pravnich pfedpisech setkavame, je ¢lovék s invaliditou.
Déleni do tfi skupin invalidity se provadi na zakladé propoétl poklesu pracovni schopnosti.?’
Prvni skupinu tvofi lidé s invaliditou prvniho stupné, jejichZ pracovni schopnost poklesla
nejméné o 35 %, avsak nejvice o 49 %.?! Lidé s invaliditou druhého stupné maiji snizenou
pracovni schopnost nejméné o 50 % a nejvice o 69 %.2% U lidi s invaliditou prvniho a druhého
stupné se obecné predpokladd, Ze budou schopni dle svych moZnosti pracovat,
a privydélavat si tak ke svému invalidnimu dichodu.

Treti skupinu tvofi lidé s invaliditou tretiho stupné. Ti maji snizenou pracovni schopnost
nejméné o 70 %.%* Mohou si téZ pfivydélat, ale pfi poklesu jejich pracovni schopnosti o 70 %

17 Ustanoveni § 67 zdkona o zaméstnanosti.
18 Ustanoveni § 67 odst. 3 zakona o zaméstnanosti.

19 Ustanoveni § 26 zakona ¢.155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jen
»2akon o dichodovém pojisténi®).

20 Podle § 39 odst. 4 zdkona o diichodovém pojisténi se pfi ur¢ovani poklesu pracovni schopnosti mimo jiné vychazi
ze zdravotniho stavu daného pojisténce. Zdravotni stav se doklada vysledky rdznych funkénich vySetfeni. Zjistuje
se zdravotni postiZeni, které trvale ovliviiuje pracovni schopnost daného ¢lovéka, schopnost adaptace tohoto ¢lovéka
na jeho zdravotni postiZzeni, moznost rekvalifikace (zjistuje se, zda miZe vykonavat i jinou praci nez tu, kterou doposud
vykonaval) apod.

21 Ustanoveni § 39 odst. 2, pism. a) zdkona o dlichodovém pojisténi.
22 Ustanoveni § 39 odst. 2, pism. b) zakona o dichodovém pojisténi.

23 Ustanoveni § 39 odst. 2, pism. c) zakona o diichodovém pojisténi.
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se posuzuje, zda je zachovana jejich schopnost vydélecné Cinnosti za zcela mimoradnych
podminek.?*

Antidiskriminaéni zadkon?® definuje zdravotni postiZeni jako télesné, smyslové, mentalni,
dusevni nebo jiné postiZeni, které brani lidem v jejich prdvu na rovné zachazeni v zakonem
vymezenych oblastech; pfitom musi jit o dlouhodobé zdravotni postiZzeni, které trva nebo
podle poznatk |ékaFské védy mé trvat alespori jeden rok.?®

Zakon o socidlnich sluzbach rozumi pod zdravotnim postizenim télesné, mentalni, dusevni,
smyslové nebo kombinované postizeni, jehoz dopady ¢ini nebo mohou cinit osobu zavislou
na pomoci jiné osoby.

Uprava zdravotniho postizeni v antidiskrimina¢nim zdkoné a v zakoné o socidlnich sluzbéch
vychazi, podobné jako Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim, z tzv. socialniho
modelu postizeni.

Kdo je tedy zaméstnanec s postizenim?

Jak je z vySe popsané Upravy pojmu ,,Clovék s postizenim“ zfejmé, terminologie ani zplsob
nahlizeni na lidi s postizenim napfti¢ ¢eskymi pravnimi predpisy nejsou jednotné. Z pohledu
zaméstnavatele, a to jak ze soukromého, tak z verejného sektoru, je klicovych nékolik
informaci:

] zda si bude moci daného zaméstnance s postizenim zapocitat pro ucely plnéni
povinného podiluy;

] zda je povinen pfijmout v souvislosti se zaméstnavanim konkrétniho clovéka
s postizenim pfimérend opatreni;

] zda mUze Cerpat v souvislosti se zaméstnancem nebo zaméstnanci s postizenim
prispévky a ndstroje aktivni politiky zaméstnanosti.

V praxi vSak neni neobvyklé, Ze se k zaméstnavatelllm informace, o tom Ze ma néktery
z jejich zaméstnancl postiZzeni, nedostane. Zaméstnanci a uchazeci o zaméstnani maji ¢asto
obavy ze stigmatizace, jiného pfistupu nebo i vypovédi, a tak tuto skute¢nost zaméstnavateli
nesdéli. Problém pak nastdva v situacich, kdy ¢lovék s postizenim potfebuje primérené
opatreni, aby mohl svou praci vykonavat za stejnych podminek jako ostatni zaméstnanci, ale

24 ,Zcela mimoradnymi podminkami, za nichz je pojisténec schopen vydélecné Cinnosti v pripadé poklesu pracovni
schopnosti nejméné o 70 %, se rozumi zasadni Uprava pracovnich podminek, pofizeni a vyuzivani zvlastniho vybaveni
pracovisté, zvlastni Upravy stavajicich strojd, nastrojl, pouzivani zvlastnich pracovnich pomucek nebo kazdodenni
podpora nebo pomoc na pracovisti formou predcitatelskych sluzeb, tlumoénickych sluzeb nebo pracovni
asistence.” — § 6 vyhlasky ¢. 359/2009 Sb., kterou se stanovi procentni miry poklesu pracovni schopnosti a néleZitosti
posudku o invalidité a upravuje posuzovani pracovni schopnosti pro ucely invalidity (vyhlaska o posuzovaniinvalidity).

25 Blize k problematice naptiklad Doporuceni vefejného ochrance prav pro pfistup vodicich a asistenénich psu
do verejnych prostor. Verejny ochrdnce prav — ombudsman [online]. Brno: Kancelar verejného ochrance prav [cit.
2018-11- 21]. Dostupné z: https://www.ochrance.cz/fileadmin/user _upload/DISKRIMINACE/Doporuceni/31-10-DIS-
JKV_doporuceni-psi.pdf.

26 Ustanoveni § 5 odst. 6 antidiskrimina¢niho zdkona.
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ma obavu si o né fict. MGze jit kuprikladu o Upravu pracovni doby, pfistupny software nebo
anatomickou Zidli.

Dalsim problémem s rozdilnou terminologii napfic pravnimi predpisy je skutecnost, Ze zakon
o zaméstnanosti poji postizeni s pfizndnim invalidity, a s tim souvisi i pfipadné pfiznani
prispévkl aktivni politiky zaméstnanosti nebo pravo na pracovni rehabilitaci. Nastroje
a pfispévky aktivni politiky zaméstnanosti?’ jsou pfizndny ,o0sobam se zdravotnim
postizenim“ neboj jejich zaméstnavatelim ve smyslu zdkona o zaméstnanosti, pravo
na primérend opatreni vSsak maji vSichni zaméstnanci s postizenim ve smyslu socidlniho
modelu dle Umluvy i antidiskrimina¢niho zékona, co? je mnohem $ir$i skupina.

MUzZe se tedy zdat, Ze jde o slovickareni, nicméné nekonzistence v terminologii pouzité
v pravni Upravé mlze mit na pracovni uplatnéni lidi s postizenim a uplatfiovani jejich prav
znacné negativni dopady. Nepiehlednost pravni Upravy?® tak mize vytvaret dalsi bariéry v uz
tak zna¢né komplikované oblasti.

Pro ucely této vyzkumné zpravy dale pracujeme s pojmem ,¢lovék s postizenim“, popfipadé
s pojmem ,lidé s postizenim®.

2. Proc bych mél verejny sektor zameéstnavat lidi s postizenim

Zakotveni prdva na pristup k praci a vytvoreni odpovidajicich pracovnich podminek
ve vztahu k lidem s postizenim Ize nalézt jak v Umluvé o pravech osob se zdravotnim
postizenim (2.1), tak v rfadé vnitrostatnich predpisi (2.2 az 2.4). NiZe uvedené zavazky
se vztahuji jak na zaméstnavatele predstavujici soukromy sektor, tak na zaméstnavatele
z verejného sektoru. U zaméstnavatel(l predstavujicich verejny sektor je tato povinnost
zesilena moralnim zdvazkem statu jit ostatnim zaméstnavatelm prikladem.

2.1 Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim

Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim?® je v sou¢asnosti nejvyznamné;jsim aktem
mezinarodniho prava v oblasti prav lidi se zdravotnim postizenim.3°

Umluva je zaloZena na nékolika principech, v jejichZ duchu je tfeba interpretovat cely jeji
text: Celni misto mezi nimi zaujimaji zasady respektovani pfirozené distojnosti, osobni

27 Podle Casti treti a ¢asti paté zakona o zaméstnanosti.

28 ,Jestlize totiz jednim zakonem (ve formalnim smyslu) je zasahovano do materie upravované nékolika zakony
jinymi a tyto zakony spolu nejsou obsahové a systematicky provazany, vznikd nezfidka znacné neprehledny pravni
stav, ktery princip predvidatelnosti, srozumitelnosti a vnitfni bezrozpornosti zakona jiz nerespektuje.” Nalez
Ustavniho soudu sp. zn. PI. US 21/01, dostupny z: https://nalus.usoud.cz/Search/GetText.aspx?sz=PI-21-01.

29 Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim vyhlaend ve Shirce mezinarodnich smluv pod ¢&. 10/2010
Sb. m. s., ve znéni G¢inném od 28. fijna 2009.

30 Valné shromazdéni Organizace spojenych narod( (OSN) ji ptijalo dne 13. prosince 2006 jako v pofadi osmou
lidskoprdvni Umluvu. Nezbytnost jejiho vytvoreni a pfijeti vyvstala v dusledku neuspokojivého stavu, kdy lidé
se zdravotnim postizenim, navzdory predchozim Gmluvam, Eelili v rdiznych ¢astech svéta nadale diskriminaci. Ceskd
republika Umluvu pfijala dne 30. bFezna 2007, v platnost pro ni vstoupila po ratifikaci dne 28. Fijna 2009.
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nezavislosti, svobody volby, samostatnosti osob a nediskriminace, dale napftiklad rovnost
pfileZitosti ¢i pfistupnost.3?

PFijetim Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim Ceska republika mimo jiné uznala,
Ze lidé se zdravotnim postiZzenim maji pravo na praci na rovnopravném zakladé s ostatnimi
(€l. 27 Umluvy). Soucasné se prihlasila k zavazkGim, které z tohoto prava vyplyvaji, jako je
kuptikladu zdvazek:

] zakazat diskriminaci na zdkladé zdravotniho postizeni ve vSech otdzkach tykajicich
se kterékoli formy zaméstnavani véetné podminek ndboru, pfijimani a zaméstnavani
pracovnikl, setrvani v zaméstnani, profesniho postupu a bezpecnosti a ochrany zdravi
pfi préci;

] chranit na rovnopravném zdakladé s ostatnimi prava lidi s postizenim na spravedlivé
a uspokojivé pracovni podminky;

] podporovat pracovni prileZitosti a profesni postup lidi s postizenim na trhu prace,
jakoz i asistenci pfi hledani, ziskavani a udrzeni si zaméstnani a pfi ndvratu do prace;

] zaméstnavat lidi s postizenim ve vefejném sektoru;

] zajistit, aby lidem s postizenim byla poskytovana pfimérena opatieni na pracovisti;

] podporovat u lidi s postiZzenim ziskdvani pracovnich zkuSenosti na otevieném trhu
prace;

] podporovat pracovni a profesni rehabilitaci lidi s postizenim, stejné jako programy

zamérené na udrZeni pracovniho mista a navrat do zaméstnani.

Podminky zaméstnavani lidi s postizenim, véetné nastroji aktivni politiky zaméstnanosti,
jsou podrobnéji upraveny zékladnimi pracovnépravnimi predpisy.3? Zakaz diskriminace
ve vécech prava na zaméstnani a pristupu k zaméstnani, véetné pomoci poskytované
Uradem prace CR, je na vnitrostatni Urovni upraven zejména antidiskriminaénim zakonem,
zakonikem prace a zdkonem o zaméstnanosti. Zaméstnavani sluzebnich pracovnikl
ve sluzebnim poméru upravuje sluzebni zakon.

2.2 Pracovnépravni predpisy
2.2.1 Zakonik prace

V zakoniku prace je zakotvena povinnost zaméstnavatele zajistit na své naklady
pro zaméstnance s postizenim prostfednictvim technickych a organizacnich opatfeni
potfebnou Upravu pracovnich podminek, Upravu pracovist, zfizeni chranénych pracovnich
mist, zaskoleni nebo zauceni téchto zaméstnancll a zvySovani jejich kvalifikace pfi vykonu
jejich pravidelného zaméstnani.>®* Ochrané lidi s postizenim v pracovnépravnich vztazich

31 Cl. 3 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.
32 Zakon o zaméstnanosti, provadéci vyhlaska k zakonu o zaméstnanosti a zakon zakonik prace.

33 § 103 odst. 5 zakoniku prace.

16



Sp. zn.: 21/2019/0ZP/DKA
ombudsman C. j.: KVOP-xxxx/2020

uZ 2o let pomahame bez rozdilu

v ’

neni v zdkoniku prace vénovana zvladstni pozornost, v dalSim odkazuje na zdkon
0 zaméstnanosti.

2.2.2 Zakon o zaméstnanosti
Pfistup k zaméstnani

Zikon o zaméstnanosti upravuje pravo vsech na svobodnou volbu zaméstnani** a moznost
vstoupit do pracovnépravniho vztahu.®* Zarucuje také pravo na stejné podminky v pfistupu
k zaméstnani a sluzbdm zaméstnanosti a dale, Ze nikomu nebude pravo na zaméstnani
odepreno z divodu zdravotniho stavu.3®

Povinny podil

Zdkon uklada zaméstnavatellm povinnost rozSifovat moznosti zaméstndvani lidi
s postizenim individualnim pfizplisobovanim pracovnich mist a pracovnich podminek
a vyhrazovanim pracovnich mist pro lidi s postizenim.?’ Ddle jim klade povinnost
spolupracovat s krajskou pobo¢kou Uradu prace CR pfi zajistfovani pracovni rehabilitace
a vést evidenci zaméstndvanych lidi s postizenim a evidenci pracovnich mist pro né
vyhrazenych. Kaidy zaméstnavatel s vice nez 25 zaméstnanci v pracovnim poméru musi
ze zakona zaméstnavat lidi s postizenim ve vys$i 4% povinného podilu®® z celkového poctu
zaméstnancu.®®

Zaméstnavatel ma pro splnéni povinného podilu na vybér z nékolika moznosti véetné jejich
kombinace. Prvni moZnosti je zaméstnavani lidi s postiZenim v pracovnim poméru, dalsi
moznosti je odebirani vyrobk( nebo sluzeb od zaméstnavatell, se kterymi Ufad prace CR
uzaviel dohodu o uzndni zaméstnavatele,’® anebo zadavanim zakdzek témto
zaméstnavatelim nebo odebirdanim vyrobkd nebo sluzeb od lidi s postizenim, ktefi jsou
osobami samostatné vydélecné cdinnymi a nezaméstnavaji zadné zaméstnance, nebo
zadavanim zakdzek témto osobdm.** Treti moZnosti je odvod do statniho rozpoctu®? ve vysi

34 Ustanoveni § 11 zakona o zaméstnanosti.
35 Ustanoveni § 10 zakona o zaméstnanosti.
36 Ustanoveni § 4 a §12 zakona o zaméstnanosti.
37 Ustanoveni § 80 zakona o zaméstnanosti.

38 Podle § 15 a § 16 provadéci vyhlasky k zakonu o zaméstnanosti je Gdajem rozhodnym pfi zjistovani celkového
poctu zaméstnancd, ktefi jsou osobami se zdravotnim postizenim, a povinného podilu, rozhodny primérny ro¢ni
prepocteny pocet zaméstnancd.

39 Ustanoveni § 81 ve spojenis § 147 (povinnost plnéni povinného podilu sluzebnimi Gfady) zakona o zaméstnanosti.
40 Ustanoveni § 78 zakona o zaméstnanosti.

41 Objem odbéru nahradniho plnéni za 1 prepocteného Clovéka s postizenim je stanoven 7nasobkem primérné
mésicni mzdy sledovaného roku. Za rok 2019 byla primérna mési¢ni mzda 33 429 K¢, ke splnéni povinného podilu
za jednoho nezaméstnaného OZP musel zaméstnavatel odebrat sluzby ve vysi 234 003 K¢.

42 Tato Castka predstavuje pro zaméstnavatele vroce 2020 za kazdého nezaméstnaného clovéka s postizenim
83 572,5 K¢.
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v

2,5nasobku priimérné mési¢ni mzdy v narodnim hospodafstvi za prvni az treti Ctvrtleti
kalendafniho roku.*?

Pokud zaméstnavatel povinny podil neplni, dopousti se spravniho deliktu a mize mu byt
uloZena pokuta aZ do vyse 1 000 000 K¢&.*4

Pro konkrétni zjisténi, jaky zplGsob plnéni povinného podilu preferuji zaméstnavatelé z fad
verejného sektoru, ktefi se do vyzkumu zapojili, odkazujeme na kapitolu 7.

2.3 Sluzebni zakon

SluZzebni zdkon deklaruje, Ze ve sluiebnim ufadu vykonavaji na vhodnych sluZebnich
mistech sluzbu statni zaméstnanci, ktefi jsou lidmi s postizenim. Dale odkazuje na Upravu
v zdkoné o zaméstnanosti.*®> Zaméstnanci s postizenim mohou konat prace u sluzebnich
Ufadu nejen ve sluzebnim poméru, ale na sluzebnim misté i v pracovnim poméru.*®

Tento zakon se, na rozdil od pracovnépravnich predpist, vénuje i problematice sladovani
osobniho a rodinného Zivota se statni sluzbou. Jde o néstroje, jako je Uprava sluzebni doby
nebo napfiklad moZnost vykonu sluzby z jiného mista. Pro sluZzebni zaméstnance, ktefi Zadaji
opatreni pro sladéni osobniho a rodinného Zivota se statni sluzbou v souvislosti s nékterym
z diskriminacnich dlvodU (napf. z divodu svého postiZeni) ¢i maji peCovatelské povinnosti,
jsou pfi splnéni podminky rfadného plnéni ukolld sluzebniho uUradu pripadnd sladovaci
opatfeni narokova.’”” Pokud by témto zaméstnancim sluZebni Gfad bez legitimniho
ospravedInéni odmitl pfijmout vhodné opatreni ke sladéni rodinného a osobniho Zivota
s vykonem sluzby, mohl by se dopustit diskriminace.*®

2.4 Antidiskriminacni zakon

Pravo na rovné zachazeni a ochranu pred diskriminaci na vnitrostatni Urovni (nejen lidi
s postizenim) upravuje antidiskriminacni zdkon. Jednani, véetné opomenuti, kdy se s jednou
osobou zachdazi méné priznivé nezZ s jinou osobou ve srovnatelné situaci, pokud se tak déje
v zdkonem vymezenych oblastech a z vyslovné uvedenych tzv. zakdzanych divod(, oznaduje
tento zdkon jako pfimou diskriminaci. Mezi tyto oblasti patfi i prdvo na zaméstnani
a pristup k zaméstnani, véetné pomoci poskytované Uradem prace CR, pfistup k povolani,
podnikani a jiné samostatné vydélecné Cinnosti, véetné zaclenovani do profesniho Zivota,

43 Vysi primérné mésicni mzdy v narodnim hospodarstvi za prvni az treti ¢tvrtleti vyhlasi ministerstvo na zakladé
Gdaji Ceského statistického Gradu sdélenim uverejnénym ve Sbirce zékon( (§ 82 odst. 1, posledni véta).

44 Ustanoveni § 140 odst. 2 pism. b) zdkona o zaméstnanosti.
45 Ustanoveni § 114 odst. 4 sluzebniho zakona.

46 Blize § 178 sluzebniho zakona.

47 Nad ramec § 116 odst. 2 sluZzebniho zakona.

48 Viz vefejny ochrance prav. Sladovani pracovniho, osobniho a rodinného Zivota na ministerstvech CR. Brno:
Kancelar verejného ochrance prav, 2017, 90 s. Dostupné
z: https://www.ochrance.cz/fileadmin/user _upload/ESO/101-2017-DIS-JKV-vyzkumna zprava.pdf.
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pracovnich, sluZebnich pomérd a jiné zavislé cinnosti, véetné odménovani; zakdzanym
ddvodem je, mimo jiné, zdravotni postiZeni.*

Vedle pfimé diskriminace zakazuje antidiskriminacni zakon i diskriminaci nepfimou, kterou
rozumi jedndni ¢i opomenuti, kdy je na zakladé neutrdlniho ustanoveni, kritéria nebo praxe
z nékterého z tzv. zakazanych didvod( osoba znevyhodnéna oproti ostatnim, ledaze by
takové ustanoveni, kritérium ¢i praxe bylo objektivné odlvodnéno legitimnim cilem
a prosttedky k jeho dosazeni byly pfimérené a nezbytné.>°

V pfipadé lidi s postiZzenim antidiskriminaéni zakon pfedpoklada a vyzaduje aktivni vytvareni
podminek, které zohledni jejich odliSnou situaci. Tento poZadavek zakotvuje v podobé
zvldstniho ustanoveni o nepfimé diskriminaci z divodu zdravotniho postizeni.>!

Tim se rozumi odmitnuti nebo opomenuti pfijmout pfimérena opatireni k tomu, aby mél
Clovék s postizenim pfistup k uréitému zaméstndni, vykonu pracovni ¢innosti nebo
funkénimu i jinému postupu v zaméstnani, aby mohl vyuzit pracovniho poradenstvi, nebo
se zUcastnit jiného odborného vzdélavani, anebo mohl vyuzit sluZeb uréenych vefejnosti.?
Povaha priméreného opatreni bude zaviset na konkrétnich okolnostech pfipadu.

Tyto okolnosti se nemusi tykat pouze samotnych zaméstnancl a zaméstnankyn, ale mohou
byt spojeny s lidmi, s nimiz maji tak uzky vztah, Ze na né muzZe pfipadné neposkytnuti
primérenych opatfeni dopadnout (lidé pecujici o ¢lovéka, ktery je na nich zavisly kupfikladu
z dlivodu svého postizeni).>?

Povinnosti pfijmout pfimérfené opatfeni ve vztahu k ¢lovéku s postizenim se muze
zaméstnavatel zprostit, pokud prokaze, Ze pro néj takové opatieni predstavuje nepfimérené
zatiZeni. Pfi rozhodovéni o pfiméFenosti zatizeni°* se bere do Uvahy mira uZitku, kterou ma
Clovék s postizenim z realizace opatteni, finanéni Unosnost pro realizdtora opatieni,
dostupnost financ¢ni a jiné pomoci k realizaci opatfeni a zpUsobilost nahradnich opatreni
uspokojit potfeby ¢Elovéka s postizenim.>®> Nesplnéni povinnosti pfijmout pfiméfené
opatreni, tedy aktivné néco vykonat ve vztahu k ¢lovéku s postizenim, predstavuje
zakazanou diskriminaci.

49 Ustanoveni § 1 odst. 1 pism. a) aZ c) ve spojeni s § 2 odst. 3 antidiskriminacniho zakona.
50 Ustanoveni § 3 odst. 1 antidiskrimina¢niho zdkona.
51 Ustanoveni § 3 odst. 2 antidiskriminac¢niho zdkona.

52 Podrobnéji k problematice napiiklad KVASNICOVA, Jana a kol. Antidiskriminaéni zakon. Komenta¥. Praha: Wolters
Kluwer, a. s., 2015, ISBN 978-80-7478-879-6, s. 178-179.

53 Jde o tzv. odvozenou diskriminaci, ktera vychazi z rozsudku Soudniho dvora Evropské unie ze dne 17. 7. 2008,
S. Coleman v Attridge Law and Steve Law, C-303/06, Sb. rozh., s. I-05603.

54 Ptiloha VI smérnice o pfistupnosti — https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX%3A32019L0882&from=CS#d1e32-114-1

55 Ustanoveni § 3 odst. 3 antidiskriminacniho zdkona.
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3. Nastroje pro podporu zameéstnavani lidi s postizenim

Vnitrostatni pravni pfedpisy i Umluva nabizi nékolik nastrojd pro podporu zaméstnavani lidi
s postizenim. V této kapitole se budeme vénovat univerzalnimu designu (3.1), pfimérenym

opatfenim (3.2) a v zavéru se zaméfime na ndstroje a prispévky aktivni politiky
zaméstnanosti (3.3).

3.1 Univerzalni design

Pojem univerzalni design definuje Umluva jako navrhovani vyrobkd, vybaveni, programii
a sluZeb tak, aby je mohli v co nejvétsi mire vyuzivat vSichni lidé bez nutnosti Gprav nebo
specializovaného designu. Univerzalni design nevyluéuje podpirné pomicky pro urcité
skupiny lidi s postiZzenim, pokud jsou zapotfebi.>®

Jako pfriklad univerzalniho designu lze uvést centralni spirdlovou rampu v Guggenheimové
muzeu v New Yorku, ktera je krasnou alternativou k tradiénimu schodisti. Mohou ji tak vyuzit
lidé, ktefi obvykle chodi po schodech nahoru a dol(, lidé, ktefi jedou s ko¢arkem, nebo lidé
pohybujici se na voziku. Potfeby nes¢etnych uzivatell jsou zvazovany na zacatku procesu
navrhovani, ¢imZz se zabrani nakladnym, neatraktivni a méné ucinnym dodatecnym
Upravam, jako jsou pfidané rampy.

PFi vytvareni pracovniho prostfedi, pracovni kultury a podminek tak vybér zahrnuje
flexibilitu a vice alternativnich pouziti a/nebo rozhrani. Lidé zahrnuji celou fadu lidi bez
ohledu na vék, schopnosti, pohlavi, ekonomické postaveni apod. Véci jsou prostory,
produkty, informacni systémy a dalsi véci, s kterymi lidé manipuluji nebo je vytvareji.>’

Termin ,,univerzalni design“ se vyvinul z termin( ,,bezbariérovy design®, , pfistupny design®,
ytransgeneracni design” a ,prizplsobivy design”. Jednoduse jej lze oznadit za ,design
pro vSechny”. Na rozdil od pfimérenych opatieni zohledniuje univerzalni pfistupnost
a mozZnosti vybéru vytvarenych véci (vyrobkl, vybaveni, programu a sluzeb) pro viechny lidi
jiz pfi jejich vytvareni.

3.2 Primérena opatreni

Pfiméfené opatfeni je na rozdil od univerzdlniho designu pfijimano ve vztahu
ke konkrétnimu pripadu. Muze jit kupfikladu o zvyseni pfistupnosti prijimaciho fizeni
pro konkrétniho uchazece s postizenim nebo o pfizplsobeni pracovniho prostredi
pro zaméstnance pohybujici se na voziku.

Cilem pfiméienych opatieni je dle Umluvy®® zaruéit lidem s postizenim uplatnéni nebo
uzivani vSech lidskych prav a zakladnich svobod na rovnopravném zakladé s ostatnimi, a to
nejen v pracovnépravnich vztazich. Jak jiz bylo zminéno vyse, neposkytnuti pfimérenych

56 Clanek 2 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.

57 JAKUBKA, J. Novy antidiskriminacni zakon a jeho aplikace v pracovnéprdvnich vztazich. Prace a mzda. 2009, ¢. 9,
s. 10.

58 Clanek 2 Umluvy o pravech osob se zdravotnim postizenim.
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opatfeni mulZe predstavovat diskriminaci, ledaze by jejich vytvoreni predstavovalo
pro zaméstnavatele nepfimérené zatizeni. Jde zdroven o nejcastéjsi argument
zaméstnavatell, pro¢ nemohli pfimérend opatfeni pfijmout. Povinnost zaméstnavatel(
zajistovat technické a organizacni opatreni, jako je potfebna Uprava pracovnich podminek,
pracovist, zaskoleni nebo zauceni a zvySovani kvalifikace pro zaméstnance s postizenim,
uklada i zdkonik prace.>® Mezi pfiméfend opatfeni mdzZe patfit i Uprava pracovni doby,
zkraceni Uvazku nebo moZnost prace z jiného mista. Pfipadné naklady spojené s pfijetim
pfiméfeného opatfeni by mél nést zaméstnavatel,®® a to jak naklady na pfiméfena opatfeni
materialni povahy (kupfikladu pofizeni specidlniho softwaru), tak naklady na pfimérena
opatreni personalni povahy (kuprikladu naklady na osobni asistenci).

Z vyzkumnych zjisténi vyplyvd, Ze zaméstnavatelé maji s pfijimanim primérenych opatreni
minimalni zkusenost, nemaji k jejich poskytovani potfebné informace ani prostredky.

Soucasna pravni Uprava nabizi vycet provoznich naklad(, véetné nakladd na pracovni
asistenty nebo na pFizpUsobeni provozovny,® o které Ize Zadat v ramci pfispévku na Ghradu
provoznich naklad( vynaloZenych v souvislosti se zaméstnavanim &lovéka s postizenim.?
Poskytovani primérenych opatfeni nelze zuZit s ohledem na individualni charakter
takovéhoto opatieni na uzavreny vycet. Tento vycet, mimo jiné, opomiji treba dalsi slozku
pristupnosti — pravo vyhledavat a ziskdvat informace o zaméstndani, véetné podminek
pro jeho ziskani a dostupnych pracovnich mist, a povinnost statu tyto informace
poskytnout.®?

3.3 Nastroje a prispévky aktivni politiky zaméstnanosti

Zakon nabizi jako motivacni prostfedky pro posileni zaméstnanosti nékolik opatfeni.
Zaméstnavatelé tak mohou, kromé vyse zminéného prispévku na dhradu provoznich
nakladl vynaloZenych v souvislosti se zaméstnavanim clovéka s postizenim, Zzadat
kupfikladu o pFispévek na zfizeni pracovniho mista pro zaméstnance s postizenim,®* Ghradu
nakladd na rekvalifikaci zaméstnance®® nebo pfispévek na zapracovéni uchazele
o zaméstnani, kterému vénuje Ufad prace CR zvy$enou péci.®® PFispévky aktivni politiky

59 Ustanoveni § 103 odst. 5 zakoniku prace.
60 Za predpokladu, Ze neprokaZe, Ze pro néj predstavuji nepfimérené zatizeni (k tomu vis kapitolu 2.4).

61 Ustanoveni §8 vyhlasky, kterou se provadi zakon ozaméstnanosti ve spojeni s §78a odst. 12 zakona
0 zaméstnanosti.

62 Ustanoveni § 76 zakona o zaméstnanosti.

63 Odst. 12 pism. b) ¢ast iii) VSeobecného vyjadieni Vyboru OSN pro hospodarska, socialni a kulturni prava
¢.E/C.12/GC/18 k pravu na praci ze dne 24, 11. 2005. Dostupné
z: http://www.unhchr.ch/tbs/doc.nsf/898586b1dc7b4043¢c1256a450044f331/493bee38093458c0c1257114002936
7¢/SFILE/G0640313.pdf.

64 Ustanoveni § 75 zakona o zaméstnanosti.
65 Ustanoveni § 110 zdkona o zaméstnanosti.

66 Ustanoveni § 116 ve spojeni s § 33 zakona o zaméstnanosti.
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zaméstnanosti by mély smérem ke vSsem zaméstnavatelim slouZit nejen jako nastroj
motivace, ale pfedevsim jako nastroj podpory.

Zaméstnavatelé z fad verejného sektoru (organizacni slozky statu a statni prispévkové
organizace) vak na tyto pFispévky nedosdahnou.’ Vylou¢enim zaméstnavatel( z vefejného
sektoru pobirat tyto prispévky stat nejenZe nevytvafi potfebné podminky pro pfimé
zaméstnavani lidi s postizenim ve verejném sektoru, ale vytvafi naopak bariéru.
| zaméstnanec s postiZzenim, ktery je zaméstndn ve vefejném sektoru, potfebuje kupfikladu
specialni pocitacovy program, asistenci nebo pofizeni orientacnich pomucek. Tyka se ho,
stejné jako zaméstnance v soukromé sfére, zapracovani a Castokrat zvySené provozni
naklady ze strany zaméstnavatele. Na zvySené ndklady spojené se zaméstndavanim lidi
s postiZzenim vSak nemaiji tito zaméstnavatelé ani vyhrazené prosttedky v rozpoctech.

Nabizi se protiargument, Ze je nelogické, aby zaméstnavatelé z vefejného sektoru pobirali
prispévky od statu, nicméné stejni zaméstnavatelé v pripadé neplnéni povinného podilu
primym zaméstnavanim lidi s postizenim nebo odebiranim vyrobkd nebo sluzeb do statniho
rozpo¢tu odvadi nemalé ¢astky.®®

Jako efektivnéjsi se proto jevi poskytnout i témto zaméstnavatellim potiebnou podporu pfi
primém zaméstnavani lidi s postizenim a neodepirat jim moznost vyuzivani prispévkl aktivni
politiky zaméstnanosti.

67 Ustanoveni § 107 odst. 2 zakona o zaméstnanosti.

68 V roce 2019 to byla ¢astka 41 779 439 K¢.
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Analyza vysledkd vyzkumného Setreni

Pozadali jsme ministerstva Ceské republiky, krajské Grady a jednotlivé organizaéni slozky
statu (ddle v textu souhrnné jako ,organizace”) o informace tykajici se zaméstnavani lidi
s postizenim. Vyzkumna zprdva na zakladé ziskanych odpovédi od 125 organizaci
predstavuje tematicky v ¢asti 1) pfimé zaméstnavani lidi s postizenim, v ¢asti 2) pfistupnost
pracovist pro lidi s postizenim, v ¢asti 3) zadavani inzeratl a pribéh vybérovych fizeni
uchazedl o zaméstnani a v ¢asti 4) plnéni povinného podilu zaméstnavani lidi s postizenim.

Kvantitativni data, ziskana prostfednictvim dotaznikového Setfeni, byla pro moznost hlubsi
interpretace doplnéna kvalitativnimi zjisténimi z polostrukturovanych rozhovor,® o které
ochrance na zakladé vyplnénych dotaznik(l pozadal vybrané subjekty a jimi povérené
zaméstnance/zaméstnankyné. Vyzkumny vzorek pro sérii rozhovorll byl sestaven
z 8 organizaci, jejichZ rozloZeni v rdmci diléich kategorii je podrobné uvedeno v tabulce &. 1.7°

Rozhovory byly vedeny dvéma zaméstnanci’* Kanceldfe vefejného ochrance prav vétsinou
s vedoucimi pracovniky celé organizace nebo persondlniho odboru/oddéleni. Trvaly
v priméru zhruba 60 minut a byly vedeny dle pfedem stanoveného scénafe.”? Z jejich
prabéhu byla pofizena nahravka na diktafon. Pfepisy rozhovorl byly analyzovany formou
tematické analyzy.”®

Vsamotném textu vyzkumné zpravy pak pracujeme sanonymizovanymi Uryvky
z doslovnych prepisll jednotlivych rozhovord. Vyzkumna zprava respektuje zauZivanou praxi
kvalitativniho vyzkumu postaveného na polostrukturovanych nebo hloubkovych
rozhovorech’#, kdy se vypovédi komunika&nich partner( a partnerek upravuji a edituji pouze
v minimalni nutné mife (typicky v zajmu srozumitelnosti).”> Citované uryvky tedy zachycuiji
autenticky mluveny jazyk, ktery od toho psaného muze byt odlisSny ve vétné skladbé nebo
stylistice.

69 Jednd se o vyzkumnou metodu vedeni rozhovoru dle pfedem stanovené struktury otazek s moznosti Uprav jejich
formulace, poradi ¢i pfidanim doplfiujiciho vysvétleni.

70 Oznaceni organizaci A —H je déle vyuZivano v pfipadé uvadéni citaci z rozhovor.
71 Rozhovory probéhly na pfelomu let 2019/2020 a byly vedeny vZdy v zastoupeni pravnické a sociologické profese.
72 Viz pfiloha.

73 Jednad se ovyzkumnou metodu zaloZenou na fazeni jednotlivych témat do kategorii, které jsou nasledné
analyzovany.

74 Corden Anne, Sainsbury Roy. Using verbatim quotations in reporting qualitative social research: researchers’
views. York: The University of York, 2006, s. 18, ISBN: 978-1-871713-98-5.

75 Dlvodem minimalizace zésah je fakt, Ze pfimé citace z rozhovor( slouzi v ramci vyzkumné zpravy jako dlikaz,
ilustrace nebo vysvétleni, takZze neni Zadouci, aby byly ménény (jakakoliv zména muzZe posunout jejich vyznam).
Kromé toho, komunikacni partnefi a partnerky touto cestou dostavaji prostor pro popsani vlastni perspektivy
vlastnimi slovy, a editace by tuto autenticitu nutné narusila.
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Tab. 1 Zastoupeni organizaci ve vyzkumném vzorku pro polo-strukturované rozhovory
dle poctu zaméstnancii a poctu OZP

méné nez 100 100 az 700 vice nez 700
zaméstnanctl zaméstnancl zaméstnanct
1az6 OZP_V ) Organizace A Organ!zace B Organizace D
na pracovisti Organizace C
7az 25 0zP Organizace E Organizace F

na pracovisti
vice nez 25 OZP
na pracovisti

Organizace G Organizace H

Pozn.: Neobsazené kategorie organizaci s méné nez 100 zaméstnanci a 7 aZz 25 OZP / vice neZ 25 OZP
na pracovisti se v souboru respondentd, ktefi vyplnili dotaznik, z nichZ byli vybirani komunikacni partnefi
pro rozhovory, nevyskytovaly.

4. Primé zaméstndavani lidi s postizenim

Nejdfive predstavujeme Udaje, které charakterizuji celek organizaci statni spravy z pohledu
slozeni zaméstnancl. Souhrnem za vSech 125 organizaci, které se do Setfeni zapojily, jsme
zjistili, Ze maji 130 876 zaméstnancd (véetné téch pracujicich na DPP/DPC), z ¢ehoz bylo
3 320 zarfazeno v kategorii osob se zdravotnim postizenim. V priméru se tak mezi
dotdzanymi organizacemi jednd 02,5% podil lidi s postizenim z celkového poctu
zaméstnancu.”® Jde o celkovou proporci zastoupeni lidi s postizenim oproti zaméstnancim
bez zdravotniho postizeni. Vyse souhrnného podilu vSak muze byt ovlivnéna vysokym nebo
naopak nizkym zastoupenim lidi s postizenim v nékolika mdlo organizacich a jeho hodnota
mUze vyvolat faleSny dojem, Ze vsechny organizace dosahuji na svych pracovistich
podobného podilu lidi s postizenim. Pro lepsi predstavu proto poslouzi rozdéleni organizaci
statni spravy na étyfi stejné velké ¢asti’”’ zachycené v tabulce €. 2. Celd ¢tvrtina organizaci
ma z fad lidi s postizenim maximalné jednoho zaméstnance ze sta. Druha ¢tvrtina organizaci
potom ma ze sta zaméstnancl jiZ dvé osoby se zdravotnim postiZzenim. Treti Ctvrtina pak jiz
zhruba tfi zaméstnané osoby se zdravotnim postizenim ze sta a posledni ¢tvrtina organizaci
ma vice neZ tfi (v pripadé naseho vzorku aZ devét) osoby se zdravotnim postizenim ze sta
zaméstnancd.

Tab. 2 Kategorizace organizaci dle podilu OZP

skutec¢ny podil OZP ilustrativni priimérné
na pracovisti zastoupeni OZP
na pracovisti

prvni ¢tvrtina (31 organizaci) 0%-0,9% ccalze 100

druha ctvrtina (31 organizaci) 1%-1,8% cca 2 ze 100

76 V tomto pfipadé se vsak nejednd o vysi plnéni povinného podilu podle § 81 odst. 1 zdkona o zaméstnanosti, ktera
je vypocitavana specifickym zplsobem.

77 Jedna se o tzv. kvartilové (¢tvrtinové) rozlozeni.
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tieti ¢tvrtina (31 organizaci) 1,9%-3,3% cca 3 ze 100

Ctvrta ctvrtina (31 organizaci) 3,4%-93% cca 4 ze 100

Pozn.: Celkové bylo ve vzorku zahrnuto 125 organizaci, coz rozdéleno na Ctvrtiny vychazi 31,25. Pro lepsi
Citelnost tabulky a pfedstavivost uvadime zaokrouhleny pocet 31 organizaci.

Jak vyplynulo z polostrukturovanych rozhovord, faktor, ktery muze ovliviiovat celkovy
uvadény pocet zaméstnanych lidi s postiZzenim, je mozné , nepfiznani“ zdravotniho postizeni
z obavy pred stigmatizaci. Casto se mUze jednat spise o psychicky ne? fyzicky stav (napfiklad
psychiatricka diagndza), ktery se nemusi nijak projevit pti vstupni zdravotni prohlidce u nové
nastupujicich zaméstnancl a ani u stavajicich zaméstnancll, u kterych dosSlo ke zméné
zdravotniho stavu.

Ve skutecnosti tedy mize byt celkovy pocet zaméstnavanych lidi s postizenim mirné vyssi.
Dokladaji to také zkuSenosti dotazanych organizaci.

Co mdm zkusenost z téch zaméstnancd, ktefi nové nastupuji a my ani nevime,
Ze maji néjaky stupen invalidity nebo néjaké omezeni, tak se spiS boji to
do osobniho dotazniku uvddét, jestli s tim nebude néjaky problém.

Organizace F

Dale jsme se organizaci statni spravy dotazovali na pracovnépravni vztahy zaméstnavanych
lidi s postizenim. Témér 90 % z nich ma pracovni pomér uzavieny na dobu neurcitou, z toho
59 % v reZimu sluZebniho zdkona a 29 % v rezimu zakoniku prace. Zbyld desetina je
rozdélena mezi méné Casté formy pracovnépravnich vztahd.

Tab. 3 Zarazeni OZP dle pracovnéprdvnich vztahi

pocet OZP  podil OZP

sluzebni pomér na dobu neurcitou 1944 59 %
sluZzebni pomér na dobu urcitou (z divodu nevykonané

Fednické zkousky) 35 1%
sluZzebni pomér na dobu urcitou (z divodu nahrady docasné 11 0%
nepfitomného zaméstnance)

sluzebni pomér na dobu urcitou (z jiného diivodu) 61 2%
pracovni pomér na dobu neurcitou 962 29%
pracovni pomér na dobu uréitou 215 6 %
dohoda o provedeni prace (DPP) 22 1%
dohoda o pracovni ¢innosti (DPC) 70 2%
docasné pridéleni 0 0%
CELKEM 3320 100 %

Znéni otazky: V jakém pracovnépravnim vztahu a v jakych poctech jsou tito lidé s postizenim zaméstnani?
(N=125)
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Se zékladnimi podminkami pracovnépravnich vztah( se vyznamné poji také platové zarazeni
lidi s postizenim a s tim souvisejici aspekt vykonavani méné kvalifikovanych praci nebo
naopak odbornych cinnosti spojenych s rozhodovanim a fizenim dalSich zaméstnancl.
V ptipadé organizaci statni sprdvy, jak sami respondenti uvddéli, vyznamné prevysuji pozice
zaloZzené na ,Urednické agendé” nad ,,manualni ¢innosti“.

Tady je opravdu toho obsluzného naprosté minimum. A potom, kdyZ mdte
nejakého elektrikare, tak musi byt zase (zdravotné) zpusobily. (...) Co tady je
jesté? Potom je tady jedna obsluha a to je tak asi vsechno.

Organizace F

Tabulka €. 4 zndzorfiuje zastoupeni lidi s postizenim zaméstnanych ve vefejném sektoru dle
jejich rozloZeni napftic¢ platovymi tfidami. Vice neZz polovina z nich se nachazi v 9. nebo
10. platové tridé. Na okraji spektra reprezentujici méné kvalifikované prace (1. — 4. platova
tfida) neni zastoupena ani desetinou zaméstnanc( a to stejné plati pro nejvice kvalifikované
a odborné pozice (13. — 16. platova tfida). Nedisponujeme relevantnimi daty, kterd by nam
dovolila srovnani s béznou populaci zaméstnancl bez postizeni.

Tab. 4 Zarazeni OZP dle platovych trid s pfiklady typizovanych pracovnich pozic

pocet OZP  podil 0ZP priklady typizovanych prac. pozic

1. - 2. platova tfida 180 5% uklizeg, vratny

3. - 4. platova tiida 118 4% udrzbar, spojovatel

5. - 6. platova trida 157 5% fidi¢, referent podatelny

7. - 8. platova trida 459 14 % administrativni pracovnik, ucetni
9. - 10. platova tfida 1724 52 % personalista, IT pracovnik

11. - 12. platova tfida 474 14 % pravnik, odborny referent

13. - 14. platova tfida 201 6% odborny rada, vyzkumny pracovnik
15. - 16. platova tfida 7 0 %’® vrchni ministersky rada, vedouci
CELKEM 3320 100 %

Znéni otazky: Do jaké platové tridy, v jakych poctech a na jaké pracovni pozici jsou tito lidé s postizenim
zarazeni? (N=125)

Vyse byly uvedeny zakladni statistické uUdaje o lidech s postizenim zaméstnanych
ve verejném sektoru. V dalsi ¢asti se vyzkumna zprava vénuje pristupnosti pracovisté a prace
samotné.

5. Pristupnost pracoviste pro lidi s postizenim

Téma pfristupnosti je v kontextu potencidlniho zaméstnani lidi s postizenim v organizacich
statni spravy zcela zasadni. V prvni Casti kapitoly (5.1) se zabyvame fyzickou pfistupnosti

78 Presny podil lidi s postizenim v 15. - 16. platové tfidé ¢ini 0,2 % (zaokrouhleno na 0 %).
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budov s moZnostmi se do nich dostat a adekvatné se v jejich prostoru pohybovat. Druha ¢ast
(5.2) pojima problematiku z pohledu pfistupnosti prace s mozZnosti jeji faktické
vykonavatelnosti, a to at uz s ohledem na zdravotni omezeni, ¢i snizené pracovni tempo.

5.1 PFistupnost budov

Otdzka moiZnosti pracovniho uplatnéni lidi s postiZenim na otevieném trhu prace je
vyznamné spojena s pristupnosti budov, které maji byt mistem vykonu prace. Z grafu €. 1 je
patrné, Ze vice neZ polovina budov zkoumanych organizaci je z pohledu fyzické mobility
pfistupna. Zde se jedna o princip bezbariérovosti vstupu, socidlnich zafizeni a dosazeni
jednotlivych podlazi pomoci vytahu. Naopak méné béinymi aspekty pfistupnosti jsou
opatieni pro lidi se zrakovym postizenim v podobé informacnich cedulek v Braillové pismu
(ty ma 7 % budov) nebo akustického navadéciho systému (4 %). Specificka opatreni jako
indukéni smyc¢ka” pro lidi se sluchovym postiZzenim nebo navadéci linie na podlahach ma
z celého vyzkumného souboru pouze jedna budova.®°

Graf 1 Vybaveni budov organizaci statni spravy z pohledu pristupnosti lidi s postiZzenim
wytahy odpovidajicich rozmérd (min. 900 mm)

bezbariérovym socialnim zafizenim

najezdovymi rampami / zdviznymi ploginami

orientacnimi napisy se snadno citelnou velikosti

snadno Citelnymi obrazky 22% /8%
vizudlni signalizaci IEFE 910%
informacnimi cedulkami v Braillové pismu A 9305
akustickym navadécim systémem B 06%

indukéni smyckou

vodicimi liniemi na podlahach

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mANO - budova je opatiena B NE - budova nedisponuje

Znéni otazky: Jak je budova Vasi organizace/uradu celkové (v ¢asti vefejné i v ¢asti pro zaméstnance)
uzptisobena pfitomnosti lidi s postizenim?®! (N=125)

79 Indukéni smycka je kompenzacéni pomlcka pro lidi se sluchovym postizenim, ktera se pouZiva pro usnadnéni
komunikace s nimi. Indukéni smycky mohou byt trvale zabudované nebo prenosné. Pracuji tak, ze zvuk pfijimany
z néjakého zdroje, napfiklad z televize, telefonu, prehravace apod., je vyzafovan do prostoru ve formé proménlivého
magnetického pole modulovaného podle vstupniho signalu. Toto pole je pres specidlni obvody sluchadla ozna¢ované
nejcastéji jako ,Técko" nebo ,,Civka“ pfijimané a zpracované do zvukové frekvence slysitelné pro uzivatele sluchadla.

80 Nejedna se o budovu totoZnou pro obé zminéna opatreni.

81 Otdazka v dotazniku byla doplnéna touto instrukci: V pfipadé, Ze sidlite ve vice budovach, uvadéjte informace za tu
hlavni / centralni / nejvétsi.
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Zajisténi absolutni pristupnosti budov je obecné velmi nizké. V ramci vyzkumu jsme
se pfitom dotazovali pouze na zdkladni soubor desiti poloZzek zahrnujici mozné potieby
raznych skupin lidi s postizenim. Zjisténé odpovédi jsou vesmés orientacnim ukazatelem,
protoZe fada organizaci sidli ve vice budovach a uvedené Udaje reprezentuji jenom tu
hlavni / centralni / nejvétsi. Z toho se da usuzovat, Ze redlna situace v otazce pristupnosti je
v praxi jesté horsi. Absence viditelné , prostorové otevienosti“ vlici lidem s postizenim muze
sehravat negativni roli v aktivité této skupiny se o praci uchdzet. Soucasné data ukazuji,
Ze mira pfistupnosti budovy muze mit urcitou souvislost s vysi podilu zaméstnanych lidi
s postizenim. Budovy organizaci statni spravy, které jsou opatfeny nejvice frekventovanymi
znaky pfistupnosti v podobé bezbariérového vstupu (najezdovymi rampami / ploSinami)
a socidlnim zarizenim, vykazuji vy$si miru zastoupeni lidi s postizenim (2,34 %), nez je tomu
u zaméstnavateld sidlicich v bariérovych budovach (2,12 %).2? Rozdil tedy ¢&ini
0,2 procentniho bodu, coz neni pfi relativné nizkém zastoupeni lidi s postizenim
na pracovistich zanedbatelné.

MozZnost se na pracovisté dostat a v rdmci vykonu prace se po ném pohybovat lze v pfipadé
potieby zménit prostfednictvim stavebnich Uprav. Velkym problémem vsak je, zZe rada
organizaci statni spravy sidli v pronajatych budovach, ¢asto pamatkové chranénych, kde
nemohou o stavebnich zdsazich rozhodovat. # Pokud organizace sidli v budové vlastni, tak
na tyto Upravy nemusi zbyvat v jejim rozpoctu penize, jak jsme byli v odpovédich ¢asto
upozoriovani.

Ale ve chvili, kdy Fesite jako prioritné opravy zatékajicich stfech a podobné, tak
ndjezdovd rampa nékde je opravdu daleko, daleko v tom. Ale je moziné,
Ze prijde néjakd zména legislativy, my to budeme mit takzvané povinné. A pak
se jenom takhle obrdatime na Prahu a fekneme.

Organizace E

Ukazalo se, Ze mnohem ptipravenéjsi na situaci pristupnosti jsou organizace statni spravy
v pfipadé obcéanud/navstévnikl (nez potencidlnich zaméstnancll) s omezenou hybnosti
a orientaci. V kontaktu s verejnosti z rad lidi s postizenim se potom ve vétSiné pripadl
situace fteSi vratnici a prostfednictvim pracovnika, ktery by mél byt ndpomocen
s informovanim, doprovodem nebo jinou formou podpory. Respondenti se v popisu takové
situace na postupu ¢asto shodovali.

To by fungovalo tak, Ze pokud by se takovy klient objevil, tak urcité se ho ujme
kolegyné z recepce a pfimo uvédomi to pracovisté, Ze tam mifi a urcité by
délala doprovod.

Organizace F

82 V pfipadé pritomnosti vytahu je zvyseny podil OZP pouze 00,1 %. Toto opatreni je vSak béziné u tfi Ctvrtin
subjektd, ¢imz lze vysvétlit oslabujici se vliv tohoto faktoru.

83 Pozadavek plné bezbariérovosti se podle tzv. bezbariérové vyhlasky (vyhlaska ¢&. 398/2009 Sh. o obecnych
technickych poZadavcich zabezpecujicich bezbariérové uzivani staveb) vztahuje pouze na novostavby.
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5.2 Pfistupnost prace

Druhym aspektem v oblasti pfistupnosti je moZnost samotného vykonu dané prace.
Pro naplnéni poZadavk(l kazdé pracovni pozice se standardné pocita s urcitymi
dovednostmi, schopnostmi a vykonnosti. V pfipadé nemozZnosti zaméstnancl s postiZzenim
tyto predpoklady naplnit v plné mite pak Ize pracovat s principem tzv. pfiméfenych opatfeni.

Spektrum primérenych opatreni, kterda mohou byt ze strany zaméstnancl v zavislosti
na jejich mife postiZeni vyZzadovana, Ize rdmcoveé rozdélit do dvou kategorii. Opatfeni prvni
kategorie jsou spojena viceméné se vstficnosti zaméstnavatele a nijak vyznamné nevybocuji
z dnes jiz béZzného nastaveni pracovniho procesu. S ohledem na data, kterd predklada
(vice nez Ctvrtina z nich). Jedna se o ,,moznost zkraceného pracovniho tvazku”, ,flexibilni
pracovni rozvrh (napf. prizpisobeni pracovni doby vzhledem k povaze postizeni)”, ,,moZnost
vyhrazeného parkovani u budovy”, ,moinost prdce z domova“, ,materidlné-technické
Upravy kanceld¥skych prostor (napf. snizeni pracovniho stolu)”. Rada z téchto opatfeni, jak
zminovali nasi respondenti, byva jiz v pfipadé mnohych pracovist béZznym opatfenim v ramci
sladovani pracovniho a osobniho Zivota a nemusi byt vyrazné provazana pouze s podporou
lidi s postizenim.

Nevim, jestli to nazvat zdravotni postiZeni, ale byla tfeba pani obcanskd
zameéstnankyné po lécbé rakoviny a nezvilddala by prdci na plny tvazek, tak se
ji vyslo vstric a dostala polovicni nebo trictvrtecni uvazek a pak nebyl problém
s timhle. Myslim si, Ze ten lidsky pristup tfeba v tomto pripadé byl naprosto
namisté a nikdo by nedélal problémy v tomhle.

Organizace G

Na druhé strané jsou opatieni, ktera jsou reakci na jiz vyznamnéjsi potreby lidi s postizenim,
bez nichz by nebyli schopni praci vykonavat. Jednd se o ,poskytnuti specidlniho
zafizeni/softwaru (napf. prepis mluvené feci)“, ,moznost pfitomnosti asisten¢niho/vodiciho
psa“, ,zajisténi a uhradu osobni asistence po dobu vykonu prace”, ,zajisténi a Uhradu
prepisovatele pfi vykonu prace“, ,zajisténi a Uhradu tlumocnika do ceského znakového
jazyka pfi vykonu prace”. S danymi typy podpory nema vibec Zadnou zkusSenost vice nez
90 % organizaci a v pfipadé nutnosti pfitomnosti dalSi osoby (asistent, tlumocnik,
prepisovatel) se jedna o izolované jednotky pracovist, které s tim mély uréitou zkusenost
v minulosti.
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Graf 2 Zkusenosti zaméstnavatel(i s poskytovdnim pfimérenych opatieni®

zkraceny Uvazek 58% 12% 30%
flexibilni prac. rozvrh
vyhrazené parkovani 26% 9% 65%
prace z domova
Uprava pracovisté 20% 8% 72%
spedalni zafizeni FAFA 91%
asistenénifvodici pes R 95%
osobni asistence
pfepisovatel 7EQ 982%
tlumocénik do zn. jazyka PEA 98%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

m aktudlné nékdo ze stavajicich zaméstnanct s postiZzenim vyuZiva
m v minulosti nékdo ze zaméstnanct s postiZzenim vyuZival

M s danym opatfenim nemame prozatim zkusenost

Znéni otazky: S jakymi pfimérenymi opatfenimi a Upravami mate v pfipadé zaméstnavani lidi s postizenim
zkuSenost? (N=125)

Na zakladé prezentovanych dat Ize usuzovat, Ze organizace statni sprdvy maji velmi omezené
zkusenosti se zaméstnavanim lidi s vaznéjsim typem postizeni, ktefi by potfebovali vyraznou
kompenzaci v podobé poskytnuti pfimérenych opatfeni.®®

Dotazované organizace, se kterymi jsme vedli rozhovory, vnimali mozZnosti zaméstnani lidi
s postizenim v ramci svych organizaci vétSinou pouze za pfedpokladu, Ze postizeni nema vliv
na vykondvanou praci (napfiklad omezena hybnost dolnich koncetin pfi praci na pocitaci).
Takova forma omezeni se projevuje v tom, Ze dany ¢lovék by nebyl schopen vykondvat préci
udrzbového technika, ale muizZe zcela bez problémil vykonavat praci administrativniho
Urednika. Casto se jednalo o zvyznammovani pravé fyzické mobility. Dal$i kategorie omezeni
byly pro respondenty s moznosti zaméstnani obtizné spojitelné.

A my furt pfemyslime jen o imobilité, ale pak ¢lovek miZe mit uraz oci nebo
néco a tam uZ je to i sloZitéjsi néjakym zplisobem. Tam nevim ani, jestli by to
slo néjak vyresit. TéZko nevidomy i neslysici... Neumim si to pfedstavit.

Organizace G

Ve velmi nizké mife se v Uvahach objevovala moZnost, Ze by omezeni pracovni schopnosti
clovéka s postizenim mohlo nepfiznivé ovlivnit rychlost a formu provedeni ¢innosti, ktera je

84 Pro lepsi prehlednost grafu jsme jednotlivé moznosti pfimérenych opatreni zestrucnili. Jejich plné znéni, tak jak
bylo formulovani v dotazniku, uvddime ve stejném poradi, jak se vyskytuje v grafu, vyse v textu.

85 Otazkou zUstava, zda je pri¢inou nedostatek prostfedkd, nedostatek informaci, nebo nedostatek proaktivity
ze strany zaméstnavatele pfimérena opatieni nabizet.
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u této pracovni pozice standardné predpokladana. Napftiklad byla pro dotazované
nepredstavitelnd moznost, Ze by zaméstnanec zaznamendval text do pocitace mluvenou
formou, nebo Ze by nemohl komunikovat prostfednictvim telefonu. Stejné tak si
u potencialnich zaméstnancl respondenti nedokazali ve spojeni se zaméstnanim v ramci
jejich organizace statni spravy predstavit pracovnika, jehoZz vykonost by nedosahovala
stoprocentniho, standardné poZadovaného, objemu prace. V rdamci vyzkumu jsme
se nesetkali se zaméstnavatelem, ktery by byl schopen akceptovat pfimérené opatieni
ve formé snizeni penza prace.

No, je to problém, protoZe on musi zvliddnout néjaké penzum. TakZe dokdzZu
si pfestavit, mame tady pak jiny systém. Mdte tady ty osobni pfiplatky a tak
ddle. (...) Ale a priori, Ze by teda v uvozovkdch misto hodiny tvorby toho
rozhodnuti ho délal pil dne, to by se asi nikomu moc nelibilo. A ted' jde o to,
my feSime samoziejmé prioritné to, Ze se mu v uvozovkdch nechce. Ale kdyz
bychom resili to, Ze nemuZe, tak by v uvozovkdch zabiral tu pozici a to penzum
na ni napocitany by prosté nesedélo.

Organizace E

Tento ramec nazirani mize byt ovlivnén také tim, Ze lidé s postizenim, ktefi v organizacich
verejné spravy pracuji, jsou Casto lidé, ktefi tam nastoupili v dobé, kdy neméli zdravotni
obtiZze. Postupem casu, nebo v disledku Zivotnich udalosti, ale doslo ke zméné jejich
zdravotniho stavu, a tedy i sniZzeni pracovniho potencidlu. Kontinuita jejich zaclenéni
do préce je potom v takovémto pripadé maximalné podporovana, na coZ odkazovali i nasi
respondenti. Nutno vSak podotknout, Ze musi byt splnéna podminka, Ze budou naddle
schopni tu stejnou nebo jinou praci vykonavat v pozadovaném rozsahu.

Urcité. Udélali bychom naprosté maximum pro to, aby ten clovék zistal.
Samozrejmé, musi to byt o tom, nebo je to potom na individudlini tvaze, co ten
cloveék vykondval. Tak minimdlné, pokud to jenom trochu Ize, urcité by mél
misto zachované a pak by pfipadalo v uvahu, pokud by nenaplrioval ty
zdravotni standardy na to misto, tak domluva a nabidnout mu to stejné nebo
podobné nebo ten druh prdace mu zachovat urcité.

Organizace F

Nutnost splfiovat veskeré pracovni naroky pro poZadovanou cinnost (i kdyZz pfipadné
v kombinaci s postiZzenim, které vSak nema vliv na vykon dané prace) hraje roli také v pripadé
naboru novych pracovnikll. Ti mohou spadat do kategorie lidi s postiZzenim, avSak opét pouze
v rezimu, Ze ,nemohou vykondvat vSechny ¢innosti“, ale uz ne v rezimu, Ze ,nemohou
vykondvat Zadnou Cinnost” v zauzZivané formé, rozsahu i rychlosti. Uvazovani ¢asti organizaci
o skupiné lidi s postizenim je mnohdy spojeno také se starSimi lidmi, a tudiz vyssi
pravdépodobnosti jejich urcitych fyzickych obtizi.

Prosim vds takhle, v ramci inzeratu my tam zaskrtneme, Ze je to vhodné i pro
ZPSky (zménénd pracovni schopnost) ... je to takovy stimulant i pro ty lidi,
Ze se o to muZou zajimat, Ze nejsme asi takovi, ktefi by brali lidi maximdlné
do Ctyriceti let a pak uZ ne.
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Organizace A

Bez adekvatné nastaveného systému neni prekvapujici, Ze je mozZnost zaméstndani lidi
s postizenim, ktefi by nemuseli byt vidy schopni samostatné naplnit poZadavky daného
pracovniho mista, témér nepredstavitelna. Mimo moZnosti snizovani narok( je totiz nutné
také fesSeni otazky personalni, kdy nelze predpokladat, Ze stavajici zameéstnanci budou
»asistovat” svym koleglim zvlasté v pripadé, kdy sami maji presné napocitan objem prace,
kterou by méli odvést, jak na to upozorniovali nékteti respondenti.

Ti lidi se musi zaclenit do téch pracovnich kolektivi, coZ je pro nds taky zdklad.
Oni délaji rovnocennou prdci a tim pdadem pfi dnesnim tempu a hektickém
stavu véci bych rekla, kdy sniZuji stavy pracovniki, ale prdci nechdvaji, tak
bohuZel jako zase jednotlivci se nemuZeme vénovat.

Organizace A

Co vsak muzZe byt jesté zavainéjsi, je fakt, Ze v prfipadé zaméstnani Clovéka s vainéjsim
postizenim to na jejich kolegy nemusi klast ndroky pouze v oblasti pracovni podpory
a pomoci, ale i v oblasti intimni sféry (napfiklad pomoc s osobni hygienou). Tuto oblast by
jiz méli zajistovat pracovnici osobni asistence a profesionalni socialni sluzby.

Na zakladé nasich vyzkumnych zjiSténi se jevi, Ze Urady pfilis nejsou pfipraveny na zaclenéni
lidi s omezenou pracovni vykonnosti. Utady podléhaji systemizaci pracovnich mist, tedy
presnému rozpocitani poc¢tu pracovnikd na jednotliva pracovisté, ke kterym je vazan urcity
objem prace. Negativné se to odrdzi v moznostech vychazet vstfic pozadavkim na snizovani
pracovnich uvazkl, jejich déleni nebo naopak vzniku novych pracovnich mist pro lidi
s postizenim. Domnivame se, Ze takovéto systémové nastaveni je vyznamnym ddvodem,
pro€ jsou ve verejném sektoru zaméstnavani zejména ti lidé s postizenim, ktefi nemaiji
vyznamnéjsim zplUsobem omezenou pracovni schopnost, a tedy ani zdravotni postizeni
takového charakteru, které by jim brdnilo v dosahovani maximalni pracovni vykonnosti bez
vyznamnéjsi podpory, naptiklad v podobé pfiméfenych opatieni.

Ke zméné stavajici situace chybi vyssi podpora pro zaméstnavatele a moznost veétsi
variability v rozloZeni pracovnich Uvazk(. Soucasné ale neexistuje ani motivace jednotlivych
pracovist si ,pridélavat praci“. Zakonné opatieni v podobé povinnosti naplfiovani povinného
podilu je v tomto zcela nedostatecné. Podle nékterych respondentl by zaméstnavatellim,
ktefi maji na svém pracovisti lidi s postizenim, pomohlo navySeni persondlnich kapacit
vzhledem k omezené moznosti naplfiovat poZzadované penzum prace.

A to fikdm, Ze tam prosté chybi néjaké to zvyhodnéni, které by tam pomohlo.
(...) No moZnd pak i tfeba néjaké jako zvyhodnéni z hlediska toho, Ze tfeba
v pripadé téch zdravotné postiZenych, Ze by tfeba na to, tak jak my mdame ted’
dané jako systemizované mista, takZe by tfeba na to jedno mohli byt pripadné
tfeba tvazek a pul jako dva, jo. KdyZ by, jak jsme fikali, Ze prosté nékdo treba
déla pomaleji, tak Ze by tam byla tady ta Sance, Ze by prosté to jedno misto
nedélaly dvé pllky, ale tfeba dvé trictvrtky. Aby byla Sance, Ze to prosté
zvladnou.
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Organizace H

6. Zaddavaniinzeratl a vybérova rizeni zaméstnancu

Volné pracovni pozice, zplsob jejich prezentace a zverejiovani informaci ovliviiuje
rozhodovani lidi s postiZzenim, zda se pfihlasi do vybérového fizeni, a aktivné se tak budou
uchazet o misto na otevieném trhu prace, napriklad ve verejném sektoru. Osloveni lidi
s postizenim coby potencialnich zaméstnancll muize byt v dnesni dobé o to podstatnéjsi,
protoze obecné o nékteré druhy prace ve vefejném sektoru neni velky zajem a atraktivita
zaméstnani v organizacich statni spravy je ve srovnani se soukromym sektorem niZsi.
V rozhovorech se zastupci organizaci byly zmifiovany predevsim nékteré odborné pozice.

Urcité se nebrdnime tomu nékoho dalsiho zaméstnat, ale problém je, Ze ty
nase pozice, my nejvic hleddme prdvniky. My hledadme prdvniky, samoziejmé,
nedostatek je IT pracovniki, a pak hleddme ekonomii, zejména ty dotacni
zdleZitosti v projektech. Cili, to jsou takovy skupiny, ktery hleddme stejné
zoufale, jak komercni sféra, ale jsme vsichni svdzani tabulkami.

Organizace F

Jak je zndzornéno v grafu ¢. 3, témér dvé tretiny vSech organizaci (63 %) informaci
o moznostech prihlaseni lidi s postizenim v inzeratech viibec neuvadéji. Vice neZ Ctvrtina
organizaci tak ¢ini u vybranych inzeratQ na specifické pozice a 11 % organizaci informaci
o vhodnosti pro lidi s postizenim uvadi u vsech vypisovanych inzerdtQ. Vétsinou se tak déje
pres integrovany portal MPSV nebo, jak uvadi jedna z respondentek, pisemnym doplnénim
samotného textu inzeratu.

Tak kdyZ bych to vzala upiné od zacdtku toho vybérového fizeni, tak my vlastné
v kaZzdém tom vybérku, ktery vyhlasujeme, tak tam mdme vlastné takovou
véticku (...), kde piseme, Ze ddvame prileZitost i osobdm se zdravotnim
postiZenim nebo tak néjak.

Organizace B
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Graf 3 Informace o vhodnosti prdce pro lidi s postiZenim v zaddni inzerdtu

m viechny inzeraty bez ohledu na
danou pozici zvefejfiujeme s
informaci, Ze dana prace je vhodna
i pro lidi s postizenim

m yybrané inzeraty na specifické
pozice zverejiujeme sinformaci, Ze
dana prace je vhodndi pro lidis
postiZzenim

m viechny inzeraty bez ohledu na
danou pozici zvefejiiujeme bez
informace, Ze dana prace je vhodna
i pro lidi s postizenim

Znéni otazky: Jakym zpUsobem prezentujete informace o volnych pozicich a mozZnostech zaméstnavani
lidi s postizenim? (N=123)

Mezi zpusobem zaddavani inzerdtl ze strany zaméstnavatell a podilem lidi s postizenim
na pracovisti existuje souvislost. Jak ndm ukazuje graf €. 4, organizace zadavajici inzeraty bez
informace o vhodnosti pro lidi s postizenim (modry sloupec) maji na svém pracovisti vice nez
o jeden procentni bod nizsi podil lidi s postizenim neZ organizace, které zadavaji vybrané
inzeraty na specifické pozice s informaci, Zze dana prace je vhodna i pro lidi s postizenim
(Sedy sloupec). Jeden procentni bod je roven jednomu zaméstnanci s postizenim na sto
zaméstnancl, coz je v kontextu této problematiky velmi vysoké c&islo. KdyZz uvazime,
Ze v celkovém vzorku vsech zkoumanych organizaci ¢ini lidé s postizenim 2,5 %, tak
organizace zvetejiujici cilené informaci o vhodnosti dané pozice pro lidi s postizenim
dosahuji 0 50 % lepsich vysledk(l nez organizace, které tak necini. Vysvétleni vSak mize byt
také opacné: pfitomnost lidi s postizenim a zkusenost s jejich praci mlze prispivat k tomu,
Ze tyto organizace nemaji obavu z mozného zaméstnani lidi s postizenim, a tedy castéji
oznacuji inzeraty vhodnosti i pro tuto skupinu.

V pripadé organizaci, které zvefejnuji vsechny inzeraty (bez ohledu na danou pozici)
s informaci, Ze dana prace je vhodna i pro lidi s postizenim (zeleny sloupec), zaznamenavame
jen o malo vyssi podil lidi s postizenim neZ u organizaci, které tak necini vlibec. Jako
nejefektivnéjsi strategie pro navyseni podilu lidi s postizenim na pracovisti se tak jevi
dlkladny vybér vhodnych pozic a cilené pfipojovani informace o vhodnosti pro tuto skupinu
lidi.
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Graf 4 Podil OZP zaméstnanych v organizacich dle zptsobu zaddvani inzerdtd
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2,00% . S . -
pozice zvefejfiujeme sinformaci, Ze
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danou pozici zvefejiiujeme bez
0,
0,50% informace, Ze dana prace je vhodna
0.00% i pro lidi s postizenim
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Pro fadu lidi s postizenim mUZe hrat dileZitou roli v rozhodovani o prihlaseni do vybérového
fizeni také blizsi specifikace ndrocnosti nabizené prace. Velmi nizky podil organizaci
statni spravy uvadi do vyhlasovanych inzeratl i dodatecné informace o zakladni pracovni
poloze (stoj/chlze /sed), narocnosti na zrak, pozadavku na intenzivni osobni
komunikaci/telefonovani nebo upozornéni na praci pod tlakem s mozinymi zménami
pozadavk. V tabulce €. 5 vidime, Ze vice nez 90 % organizaci tak necini nikdy, a to u Zadného
z vyse zminovanych aspekt(. Zbyld desetina organizaci (4 % - 8 % pro jednotlivé aspekty)
specifické informace dodava pouze v pfipadé, Ze je inzerat prezentovan jako prace vhodna
pro lidi s postizenim. Vzdy tak ¢ini pouze zlomek organizaci (0 % - 4 % pro jednotlivé aspekty).
Zameéstnavatelé, ktefi do inzeratt dokreslujici informace pfipojuji, maji na svych pracovistich
mirné vyssi podil lidi s postizenim, nez ty, které tak necini. Rozdil viak neni v tomto ptipadé
nijak vyznamny.

Tab. 5 Uvddéni informaci o specifickych ndrocich na vykondvdni poptdvané pracovni pozice
do popisu inzeradtt

pouze v pfipadé, Ze je inzerat
nikdy prezentovan jako prace vhodna vidy
pro lidi s postizenim

prace pod tlakem s moznymi 91 % 8% 1%
zménami pozadavkd

poZadavek na intenzivni osobni g5 o 8% 0%
komunikaci/telefonovani

narocnost na zrak 92 % 7% 1%
zakladni pracovni poloha 92 % 4% 4%
(stoj / chlize / sed)

Znéni otazky: Uvadite do inzeratl specifické naroky na vykonavani poptavané pracovni pozice z hlediska
rdznych potreb lidi s postizenim? (N=116)

Jak ukazuje graf €. 5, vétSina zaméstnavatell (62 %) se na specifické potfeby svych
potenciadlnich budoucich zaméstnancl dotazuje v prabéhu pracovniho pohovoru.
Pro tfetinu zaméstnavatel( neni toto soucasti pracovniho pohovoru a na dané se nepta. Jiz
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v samotné pozvance na pracovni pohovor se o specifické potfeby s predstihem zajimaji jen
2 % organizaci.

Graf 5 Dotazovdni uchazecu o zameéstndni na specifické potreby

W ano, jiZ v pozvance na pracovni
pohovor

® ano, pfi pracovnim pohovoru

Znéni otazky: Dotazujete se uchazecl/uchazecek o praci na jejich specifické potieby? (N=124)

Varianty mozZného pfistupu k uzpUsobovani pribéhu vybérovych fizeni
pro uchazece/uchazecky s postizenim predklada graf ¢. 6. Pro vice neZ tfetinu
zaméstnavateld neni zdravotni postizeni uchazece/uchazecky divodem, aby dochazelo
k jakymkoliv Upravdm. Stejna cCast respondentll (39 %) uvedla, Ze s takovou situaci nemaji
vlbec Zadnou zkusenost. Zbytek organizaci statni spravy (16 %) pripousti pfitomnost dalsi
osoby dle potfeb uchazece/uchazecky s postizenim (tlumocnika do ¢éeského znakového
jazyka, prepisovatele, osobniho asistenta...) a 6 % organizaci uvedlo moznost, ze vybérova
fizeni probihaji specifickym zplUsobem, dle individualnich potfeb dopfedu dohodnutych
s uchaze¢em/uchazeckou s postizenim (zaslani otazek pisemnou formou, telefonni
komunikace, Skype...).
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Graf 6 Zptisob prubéhu vybérovych fizeni s uchazeci/uchazeckami z rad lidi s postizenim
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W Probihaji stejnym zptsobem jako v pfipadé lidi bez postiZeni.

B Probihaji stejnym zplsobem jako v pfipadé lidi bez postizeni s moZnosti pfitomnosti daléi osoby dle
potfeb uchazeée/ky s postiZzenim (tlumoénika do éeského znakového jazyka, piepisovatele, osobniho
asistenta, ...).

B Probihaji specifickym zptsobem, dle individuélnich potieb dopfedu dohodnutych s uchazeéem/kou s
postiZzenim (zaslani otazek pisemnou formou, telefonni komunikace, Skype, ...).

W Situaci, kdy by se do vybérového fizeni prihlasil uchazeé/ka z fad lidi s postiZzenim, jsme jesté nefesili.

Znéni otazky: Jakym zplsobem probihaji vybérova Fizeni s uchazeci/uchazeckami z fad lidi s postizenim?
(N=124)

Zcela jisté existuje fada bariér, jez lidem s postizenim brani v aktivnéjSim zapojeni
do pracovniho procesu. Na jedné strané to mize byt mira dosazeného formalniho vzdélani
a s tim spojené podminky splnéni kvalifikacnich predpoklad(, na druhé strané to mohou byt
aspekty méné viditelné, jako jsou nedlvéra ¢i obava z pfrijeti. Prvnim krokem k odstranéni
téchto bariér je jejich lepsi prozkoumani, kterému se hodldme vénovat v budoucnu.
Obtiznost identifikace prekdzek zmifovali také néktefi zastupci organizaci statni spravy.

A Ze viibec nereaguji na nase inzerdty a my tam ani nedokdzZeme identifikovat,
jako co je pro ty zdravotné postiZené ta bariéra, proc¢ se k nam viibec nehldsi
nebo proc¢ se neobjevuji v téch vybérovych fizenich. (...) takZe tim pddem ani
potom nds tak netlaci hledat to feseni, tfeba jak vy fikate néjakych téch vétsich
uprav, protoZe prosté... No, asi by to bylo jiné nebo urcité by to bylo jiny, kdyby
se nam ty lidi hidsili a uspéli by v tom vybérku a chtéli bychom je, tak bychom
samozrejmé se snaZili jim vyjit vstfic v téch jejich specifickych potrebdch, ale
tim, Ze oni vibec neprijdou, tak...

Organizace B

7. PInéni povinného podilu zaméstnavani lidi s postizenim

Povinnost plnéni povinného podilu zaméstnavani lidi s postizenim ve vysi 4 % uklada
zaméstnavatellm, ktefi zaméstndavaji vice neZ 25 zaméstnancl v pracovnim pomeéru,
§ 81 odst. 1 zdkona o zaméstnanosti. Organizace, kterych se to tykd, maji moznost dané
nafizeni napliovat trojim zplsobem: pfimym zaméstnavanim lidi s postizenim na svém
pracovisti; odbérem vyrobk(, sluzeb nebo zakazek; odvodem ekvivalentni finan¢ni ¢astky
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do statniho rozpoctu. Castou formou u jednotlivych organizaci je kombinace viech téchto
zpUsobl dohromady. Nelze tedy jednoduse ciselné vyjadfrit, kolik organizaci plni povinny
podil a jakym zplUsobem. Pro ilustraci situace vSak mlZeme z grafu ¢. 7 vidét,
Ze po zprimeérovani udaju od 108 organizaci je rozloZeni mezi jednotlivé formy plnéni
nasledujici: v priméru vSech zapojenych subjekti dohromady plnily organizace statni spravy
povinny podil v roce 2019 z 63 % pfimym zaméstndvanim, z 24 % odbérem vyrobkd, sluzeb
nebo zakdzek a ze 13 % platbou do statniho rozpoctu.

Graf 7 Priimér plnéni povinného podilu lidi s postiZzenim v roce 2019 za vsechny organizace

63% 24% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M zaméstnavanim u zaméstnavatele
m odbé&rem wrobkd a sluZeb nebo zadavanim zakazek
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Zdroj: Ohlaseni plnéni povinného podilu lidi s postizenim na celkovém poctu zaméstnancl zaméstnavatele
(N=108)%¢

Blizsi pohled na analyzovana data nam vsak odhali, Ze zpUsob plnéni zakonem stanoveného
povinného podilu je v rdmci jednotlivych organizaci statni spravy rzny. Mlzeme mezi nimi
rozlisit tfi zdkladni typy. Prvni typ reprezentuji organizace, které lidi s postizenim
zaméstnavaji v mensi mife a problematiku systematicky nefesi. V pripadé naseho vzorku
108 organizaci, které nam poskytly data, jez zasilaji v této zdleZitosti kazdorocné
Uradu prace CR, doslo za rok 2019 formou nahradniho finanéniho pInéni z jejich strany
k odvodu celkové castky ve vysi 41 779 439 K¢. Toto je prevaZzujici zplsob plnéni u 10 %
organizaci.?” Vétsinou se jedna o velké organizace s vice neZ 700 zaméstnanci, kterym tyto
odvody necini v rozpoctu zadné vyrazné problémy. Zastupci predevsim téch mensich
organizaci statni spravy se vsak k této moznosti stavéli opacné.

My se to snaZime naplriovat, protoZe samoziejmé ndhradni plnéni my
sinemuZeme dovolit. Nemdme na to finanéni prostredky, takZe pracovni
mista, kterd jdou, tak nabizime i obCaniim se zménénou pracovni schopnosti.

Organizace A

Vzhledem k faktu, Ze v pfipadé odvodu do statniho rozpoctu jde pouze o presun vefejnych
financi ,z jedné kapitoly do druhé”, postrada toto opatreni v kontextu snahy o podporu
zaméstndvani lidi s postizenim jakykoliv vyznam, na coz nékteti respondenti poukazovali.

86 Data pochazeji z formulaie, ktery organizace vypliiuji kaZdoroéné pro Ufad prace CR ajeni ndm pro toto
vyzkumné Setieni poskytly.

87 Zapocitany jsou organizace, u kterych odvod financi pfedstavuje nadpolovi¢ni ¢ast formy plnéni povinného podilu.
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Tam by podle mé muselo byt natvrdo nastaveno Cislo, tak jak je to podle toho
zdkoniku, bez mozZnosti to néjakym zptlsobem nahrazovat nécim jinym, Ze jo.
Pokuta ve stdtni sprdvé, to moc nikoho nezajimd, protoZe to jde ze stdtniho
rozpoctu, Ze jo. Ta pokuta, to neni Zddnd osobni zodpovédnost, takZe tudy,
myslim si, Ze cesta moc nevede.

Organizace H

Druhy typ organizaci se snazi vyhnout sankci v podobé odvodu do statniho rozpoctu a plnéni
povinného podilu si hlidd vétSinou kombinaci zaméstndavani lidi s postizenim a odebirani
vyrobk(l a sluzeb. To, co nenaplni pfimym zaméstnavanim, dokryva odbérem zboZzi a sluzeb.
Setkali jsme se s pripady, kdy si pro tento ucel nékteré organizace statni spravy najimaji
agenturu zaméstnavajici lidi s postizenim, ktera pomaha zajistovat provozni aspekty spojené
s chodem budovy (napfiklad zajisténi recepce nebo uklidu).2® Tato varianta je pro né
jednodussi, nez usilovat o to, aby danou potifebu saturovali svymi zaméstnanci. Zhruba
29 % organizaci odbérem vyrobkl a sluzeb nebo zadavanim zakazek dokonce prevysilo
povinnou hranici, kterou jim uklada zakon.

Tretim typem jsou organizace, které maji se zaméstnanci z fad lidi s postizenim zkuSenosti
a i diky svym strategiim ptirozené prekracuji ctyfprocentni povinny podil. V naSem souboru
se jednalo o témér 28 % organizaci, které prfimym zaméstnavanim lidi s postizenim
prekracovaly kvétu, kterou jim uklada zakon, a tfetina z nich navic navysuje miru povinného
podilu odbérem vyrobk( a sluzeb. Zminéné strategie vSak nejsou formalizovdny v podobé
néjakého oficidlniho strategického dokumentu a k jejich naplnéni dochazi spise hodnotovym
nastavenim dané organizace nebo jednotlivcl, ktefi se podileji na personalnim zabezpeceni.

Pochopitelné, kdyz je jakdkoli pfileZitost, tak kdo jiny, neZ ten verejny sektor by
mél jit prikladem.

Organizace F

Pfi plnéni povinného podilu se organizace potykaji také s urcitymi problematickymi aspekty,
které nejsou nijak systémové oSetfeny. MUzZe jit napfiklad o realné zlepseni zdravotniho
stavu nebo zménu lékafského posudku jiz ptijatych pracovnik(i, kterym zanikd narok
na zatazeni zaméstnance do kategorie OZP. V pfipadé, kdy dojde u clovéka ke zméné
posouzeni zdravotniho stavu a zvySeni zpUsobilosti k praci, tzv. ,uschopnéni”, mize to
organizacim pusobit znacné problémy. Takovy zaméstnanec ma platnou pracovni smlouvu
a zaméstnavatel nema volné misto, na které by pfijal pracovnika s postizenim, aby naplnil
zdkonnou kvétu.

No, prosim vds pékné, je to problém, naplinit stav pracovniki tak, abychom
plnili ten Ctyrprocentni podil, protoZe bohuZel nékterym je odejmuto, ta ZPSka,
a tim pddem ale to misto mdme obsazené. My nemdme nekonecny pocet mist,
které bychom mohli obsadit. (...) aniZ by treba, ta posudkovd komise ty lidi
vidéla, do jaké miry se ten jejich zdravotni stav zlepsil, tak prosté jakmile
zacnete pracovat, tak samoziejmé vam to berou. To je béZnd praxe.

Organizace A

88 Zaméstnavani lidi s postizenim je casto také podminkou pro uchazece v rdmci vyhlaseni zakazky na dodani sluzeb.
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Zaver

Pravo na prdci na rovnopravném zakladé s ostatnimi je jednim ze zakladnich socialnich prav,
které lidem s postizenim garantuje Umluva o pravech osob se zdravotnim postizenim. V této
souvislosti se Ceskd republika zavazala poskytnout lidem s postizenim zabezpeéeni
a podporu realizace jejich prava na praci pfijimanim pfislusnych opatteni.

Vybor OSN pro prdva osob se zdravotnim postizenim konstatoval ve svych zdvére¢nych
doporucenich pro Ceskou republiku, Ze téméF jedna tfetina zaméstnanych lidi s postizenim
pGsobi mimo otevieny trh prace, a vyzval Ceskou republiku, aby vypracovala opatfeni
a zvysila své Usili v oblasti podpory zaméstnanosti lidi s postizenim na otevieném trhu price
a vy€lenila dostate¢né zdroje na tuto podporu.®®

Vysledky vyzkumného Setfeni v oblasti zaméstnavani lidi s postiZzenim ve verejném sektoru
ukazaly, Ze soucasné nastaveni systému prace v organizacich statni spravy poskytuje jen
malé mozZnosti k zaclenéni lidi s omezenou pracovni zpUsobilosti. V dlsledku téchto
okolnosti verejny sektor témér nezaméstnava lidi s vdinéjSim zdravotnim a pracovnim
omezenim. S poskytovanim pfimérenych opatfeni reagujicich na vyznamnéjsi potreby lidi
s postizenim, bez nichZ by nebyli schopni praci vykonavat, nema vibec Zadnou zkusenost
vice nez 90 % organizaci.

Druhd ¢ast vyzkumného Setfeni se zaméfila na zplsoby pInéni povinného podilu. Ackoliv
nadpolovi¢ni vétSina organizaci plnila povinny podil formou pfimého zaméstndvani lidi
s postizenim, nahradni financni plnéni z jejich strany dosahlo v roce 2019 celkové ¢astky
ve vysi 41779 439 KE. | kdyz se néktefi zaméstnavatelé z verejného sektoru snazi lidi
s postizenim zaméstnavat nad povinny 4% podil, je to spiSe diky hodnotovému nastaveni
dané organizace nez diky systémové podpore.

Zavérem lze tedy shrnout, Ze stat vénuje jen malou pozornost podpofe zaméstnavatel(,
ktefi jsou postaveni pred povinnost plnit povinny podil bez adekvatnich informaci,
systémového vedeni ¢i financnich prostredkl. V pripadé zaméstnavatel( z rad verejného
sektoru jim stat dokonce vytvafi legislativni bariéry v podobé nedostupnosti prispévkd
aktivni politiky zaméstnanosti, limitujici systemizace a orientace na vykon.

89 Zavéretna doporuceni Vyboru OSN pro prava osob se zdravotnim postizenim k Gvodni zpravé Ceské
republiky ze dne 15. kvétna 2015, Dostupna zde:
https://www.mpsv.cz/documents/20142/225526/Zaverecna_doporuceni Vyboru OSN pro prava osob se ZP CZ
.pdf/d42c33¢2-05f9-6018-e62b-fc47ac31676f.
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Priloha 1: Znéni dotazniku

ZAMESTNAVANI LIDi S POSTIZENIM VE VEREJNEM SEKTORU
dotaznik pro ministerstva, organizacni sloZky stdtu a krajské urady
Dobry den,

chtéli bychom timto Vasi organizaci/Ufad pozddat o informace tykajici se podminek

/////

prosim Udaje tykajici se jak zaméstnancl v béZném pracovnim poméru, tak i ve sluzebnim
poméru. V ptipadé dotazli na pocty osob prosim uvadéjte Udaje platné k 31. 7. 2019.

Dékujeme za spolupraci.
A) PRIME ZAMESTNAVANI LIDI S POSTIZENIM
1. Kolik ma Vase organizace/ufad zaméstnancd (véetné DPP/DPC)?
] vepiste pocet fyzickych osob: .........
2. Kolik je v rdmci Vasi organizace/Ufadu zaméstnano lidi s postizenim (véetné DPP/DPC)?
] vepiste celkovy pocet fyzickych osob: .........

] vepiste pocet pracovnich mist, na ktera jste cerpali pfispévek na zfizeni pracovniho
mista pro osobu se zdravotnim postizenim (dle § 75 zdkona o zaméstnanosti) : .........

] vepiste pocet zaméstnancl s postizenim, na které Cerpate prispévek na uUhradu
provoznich nakladl vynaloZzenych v souvislosti se zaméstnavanim osoby se
zdravotnim postizenim (dle § 76 zakona o zaméstnanosti) : .........

3. V jakém pracovnépravnim vztahu a v jakych poctech jsou tito lidé s postizenim
zaméstnani?

(Uvedte do tabulky pocet zaméstnanc( s postizenim dle jednotlivych kategorii.)

] sluzebni pomér na dobu neurditou: .........

L] sluZzebni pomér na dobu urcitou (z divodu nevykonané urednické zkousky): .........

] sluzebni pomér na dobu urcitou (z dlvodu nahrady docCasné nepritomného
zaméstnance): .........

L] sluZzebni pomér na dobu urcitou (z jiného ddvodu): .........

] pracovni pomér na dobu neurcitou: .........

] pracovni pomér na dobu urcitou: .........

L] dohoda o provedeni prace (DPP): .........
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. dohoda o pracovni ¢innosti (DPC): .........
] docasné pridéleni: .........
+zde mUzZete k otazce pracovnépravnich vztahl uvést dopliujici komentar: .........ccccccveerverennne.

4. Do jaké platové tridy, v jakych poctech a na jaké pracovni pozici jsou tito lidé s postizenim
zarazeni?

(Uvedte do tabulky pocet zaméstnanci s postiZzenim a jimi nejcastéji vykonavané pozice dle
jednotlivych kategorii.)

(V ptipadé prislusnikd bezpecnostnich sbord uvadéjte zafazeni do tarifni tfidy dle Ciselného
oznaceni u platovych tfid.)

] 1. platova tfida: oo / oo,
] 2. platova tfida: ...ccce. /e
] 3. platova tfida: ....ccce. / e
] 4. platova tfida: ... / e
] 5. platova tfida: ...ccce. / eeeeee e
] 6. platova trida: ....ccc.. / ceeeeee e
] 7. platova tfida: ..ccce. /e
] 8. platova tfida: ... / e
] 9. platova tfida: ... / e
] 10. platova tfida: ......... e
] 11. platova tfida: ......... /e
] 12. platova tfida: ......... e
] 13. platova tfida: ......... e
] 14. platova tfida: ......... Y R,
] 15. platova tfida: ......... T,
] 16. platova tfida: ......... T,
+ zde mUzete k otazce platovych tfid uvést doplnujici komentar: .........ccccceevevveenee.
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B) PRISTUPNOST PRACOVISTE PRO LIDI S POSTIZENIM

5. Jak je budova Vasi organizace/uradu celkové (v ¢asti verejné i v Casti pro zaméstnance)
uzpUsobena pfitomnosti lidi s postizenim?

(Oznacte vsechny moznosti, které budova splnuje.)

(V pripadé, Ze sidlite ve vice budovach, uvadéjte informace za tu hlavni/centralni/nejvétsi.)
Budova je opatrena:

] ndjezdovymi rampami / zdviznymi ploSinami

] vytahy odpovidajicich rozmérG (min. 900 mm pro prijezd ¢lovéka pouZivajiciho vozik)

] bezbariérovym socidlnim zafizenim

] vodicimi liniemi na podlahach

Ll informacnimi cedulkami v Braillové pismé

] akustickym navadécim systémem

] vizudlni signalizaci

] indukéni smyckou

] orientac¢nimi napisy se snadno Citelnou velikosti pisma, fontu a v kontrastnich barvach
] snadno citelnymi obrazky

+ zde mUzZete k otdzce pristupnosti budovy uvést doplnujici komentar: ........ccceveveveeeennee.

6. S jakymi pfimérenymi opatfenimi a Upravami mate v pfipadé zaméstndvani lidi
s postizenim zkuSenost?

(Oznacte prosim u vSech kategorii vSsechny relevantni moznosti.)
] poskytnuti specidlniho zafizeni/softwaru (napf. pfepis mluvené reci)
o s danym opatfenim nemame prozatim zkusenost
o aktualné nékdo ze stdvajicich zaméstnancl s postizenim vyuziva
o v minulosti nékdo ze zaméstnancu s postizenim vyuzival
L] materidlné-technické upravy kanceldfskych prostor (napf. sniZzeni pracovniho stolu)
o s danym opatfenim nemdme prozatim zkusenost
o aktudlné nékdo ze stavajicich zaméstnancl s postizenim vyuziva

o v minulosti nékdo ze zaméstnancl s postizenim vyuzival
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] moznost vyhrazeného parkovani u budovy
o s danym opatfenim nemame prozatim zkusenost
o aktualné nékdo ze stdvajicich zaméstnancl s postizenim vyuziva
o v minulosti nékdo ze zaméstnancu s postizenim vyuzival

] zajiSténi a Uhrada osobni asistence po dobu vykonu prace
o s danym opatfenim nemame prozatim zkuSenost
o aktudlné nékdo ze stavajicich zaméstnancl s postizenim vyuZziva
o v minulosti nékdo ze zaméstnanc( s postizenim vyuZival

] zajisténi a Uhrada tlumocnika do ¢eského znakového jazyka pfi vykonu prace
o s danym opatfenim nemame prozatim zkusenost
o aktudlné nékdo ze stavajicich zaméstnancl s postizenim vyuziva
o v minulosti nékdo ze zaméstnancl s postizenim vyuzival

] zajiSténi a Uhrada prepisovatele pfi vykonu prace
o s danym opatfenim nemame prozatim zkusenost
o aktudlné nékdo ze stavajicich zaméstnancl s postizenim vyuziva
o v minulosti nékdo ze zaméstnanc( s postizenim vyuzival

] moznost pfitomnosti asistenéniho/vodiciho psa
o s danym opatfenim nemame prozatim zkusenost
o aktualné nékdo ze stavajicich zaméstnancl s postizenim vyuZziva

o v minulosti nékdo ze zaméstnanc( s postizenim vyuZival

] flexibilni pracovni rozvrh (napf. pfizplsobeni pracovni doby vzhledem k povaze
postizeni)

o s danym opatfenim nemame prozatim zkusenost
o aktudlné nékdo ze stavajicich zaméstnancl s postizenim vyuZziva
o v minulosti nékdo ze zaméstnancu s postizenim vyuzival
L] moznost prace zdomova
o s danym opatfenim nemdme prozatim zkusenost

o aktudlné nékdo ze stavajicich zaméstnancl s postizenim vyuZziva
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o v minulosti nékdo ze zaméstnancu s postizenim vyuzival
] moznost zkrdceného pracovniho Uvazku

o s danym opatfenim nemdme prozatim zkuSenost

o aktualné nékdo ze stdvajicich zaméstnancl s postizenim vyuziva

o v minulosti nékdo ze zaméstnancl s postiZzenim vyuZival
+ zde mUZete k otazce primérenych opatreni a Uprav uvést doplnujici komentar: ....................
C) ZADAVANI INZERATU A VYBEROVA RiZENi ZAMESTNANCU

7. Jakym zpUsobem prezentujete informace o volnych pozicich a moZnostech zaméstnavani
lidi s postizenim?

(Zvolte jednu z moznosti.)

] vSechny inzeraty bez ohledu na danou pozici zverejiiujeme s informaci, ze dana prace
je vhodna i pro lidi s postiZzenim

] vybrané inzeraty na specifické pozice zverejiiujeme s informaci, Ze dana prace je
vhodna i pro lidi s postizenim

] vSechny inzeraty bez ohledu na danou pozici zverejiiujeme bez informace, Ze dana
prace je vhodnd i pro lidi s postizenim

+ zde mUZete k otazce informaci o volnych pozicich uvést dopliiujici komentar: ...........cove.e.

8. Uvadite do inzeratl specifické naroky na vykonavani poptavané pracovni pozice z hlediska
raznych potreb lidi s postizenim?

(Oznacte prosim u kazdé z kategorii jednu z moznosti.)
V pracovnich inzeratech jsou uvedeny ramcové tyto zakladni pozadavky:
] zakladni pracovni poloha (stoj / chlze / sed)

o vidy

o pouze v pripadé, Ze je inzerdt prezentovan jako prace vhodnda pro lidi
s postizenim

o nikdy
= narocnost na zrak
o vidy

o pouze v pfipadé, Ze je inzerat prezentovan jako prace vhodna pro lidi
s postizenim

o nikdy
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] poZadavek na intenzivni osobni komunikaci/telefonovani
o vidy

o pouze v pripadé, Ze je inzerdt prezentovdn jako prace vhodnd pro lidi
s postizenim

o nikdy
] prace pod tlakem s moznymi zménami poZzadavkl
o vidy

o pouze v pripadé, Ze je inzerdt prezentovdn jako prace vhodnd pro lidi
s postiZzenim

o nikdy
+ zde mUZete k otazce specifickych narok( na praci uvést dopliiujici komentar: .........ccceveneene
9. Dotazujete se uchazecd/ek o praci na jejich specifické potreby?

(Zvolte jednu z moznosti.)

] ano, jiz v pozvance na pracovni pohovor
Ll ano, pfi pracovnim pohovoru
] ne

+zde mUzete k otazce dotazl na specifické potfeby uvést dopliujici komentar: .......................
10. Jakym zpUsobem probihaji vybérova fizeni s uchazeci/kami z fad lidi s postizenim?
(Zvolte jednu z moznosti.)

] Probihaji stejnym zpUsobem jako v ptipadé lidi bez postizeni.

] Probihaji stejnym zpUsobem jako v pfipadé lidi bez postiZzeni s mozZnosti pritomnosti
dalsi osoby dle potfeb uchazece/ky s postizenim (tlumocnika do ¢eského znakového
jazyka, prepisovatele, osobniho asistenta, ...).

] Probihaji specifickym zplsobem, dle individualnich potfeb dopredu dohodnutych
s uchazeem/kou s postizenim (zaslani otadzek pisemnou formou, telefonni
komunikace, Skype, ...).

] Situaci, kdy by se do vybérového fizeni prihlasil uchazec¢/ka z fad lidi s postizenim, jsme
jesté neresili.

+zde muUZete k otazce pribéhu vybérovych fizeni uvést doplnujici komentafr: .............ccucu.....
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D) PLNENi POVINNEHO PODILU ZAMESTNAVANI LIDi S POSTIZENIM
11. Jakym zpuUsobem plnila Vase organizace/urad povinny podil za rok 2018?

(Uvedte do tabulky podil z celku 100 % dle jednotlivych kategorii.)

] zaméstnavanim lidi s postizenim: .........
] odebiranim vyrobk: .........

] odebiranim sluzeb: .........

] zadavanim zakazek: .........

] odvodem do statniho rozpoctu: .........

+ zde mUzZete k otdzce povinného podilu uvést dopliujici komentar: .......ccccccveverveenee.

12. S jakymi problémy a prekdzkami se pti vybéru a zaméstndvani lidi s postizenim potykate
(potfeba Upravy pracovnich podminek, zvysené naklady na vykon prace,...)?

(Pfipadné mUzete k problematice zaméstnavani lidi s postizenim ve verejném sektoru uvést
jakékoliv dalsi komentare, pripominky, navrhy.)

13. Zvolte prosim typ Vasi organizace/uradu a uvedte jeji nazev.

(Tato informace slouZzi pouze k registraci, Ze doslo k vyplnéni za Vase pracovisté, abychom
Vas zbytecné opakované neoslovovali. Pfi zpracovani vyzkumné zpravy ani ve svych dalSich
aktivitdch nebude Kancelat verejného ochrance prav s témito informacemi pracovat
ve vztahu k Vasi organizaci/ufadu.)

. ministerstvo:
] organizacni slozka statu:

] krajsky arad:
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Priloha 2: Scénar rozhovoru

Struktura rozhovoru se zastupci personalnich oddéleni
k tématu zaméstndvadni lidi s postiZenim ve verejném sektoru
PRISTUP K DANEMU TEMATU

Téma zaméstndvani lidi s postizenim je ve spoleCenské debaté jiz néjakou dobu.
Ceska republika ma zpracovany Nérodni plan podpory rovnych piileZitosti pro osoby
se zdravotnim postizenim. Ne vidy je vSak jednoduché tyto strategie, tak jak jsou
formulovany na papife naplnit i v praxi. Jak to vnimate jako zaméstnavatel? Jak je tézké ty
lidi sem dostat/zaméstnat? Hlasi se k vdm vibec?

= Strategie
o Jak pfistupuje Vas urad k zaméstndavani lidi s postizenim?
o M4 vas urad v této oblasti stanovenou néjakou psanou/nepsanou politiku?
o Ma vypracovanou néjakou strategii k zaméstnavani lidi s postizenim?

] PFispévky

o VyuZivate prispévek od statu na zfizeni pracovniho mista pro osoby
se zdravotnim postiZzenim (dle § 75 zakona o zaméstnanosti)?

o VyuZivate prispévek od statu na uhradu provoznich naklad( vynaloZzenych
v souvislosti se zaméstndvanim osob se zdravotnim postizenim (dle § 76
zdkona o zaméstnanosti)?

] Problémy

o Obecné mohou byt s pfistupem k zaméstndvani OZP spojeny urcité
problémy/bariéry — mate s timto néjaké zkusenosti?

o Resili jste nékdy komplikace spojené s presvédéovanim vedeni a predsudky
v tymech?

o Pritomnost ZP zaméstnance mUZe negativné ovliviiovat vztahy na pracovisti,
setkali jste se s né¢im takovym?

PRACOVNI POZICE

Dékujeme za ten uUvod a takové vykresleni situace. Radi bychom ted postoupili
ke konkrétnéjsimu tématu, kterym jsou pracovni pozice. Jestli mate zkusenost, Ze pro OZP
jsou nabizeny jenom urcité pracovni pozice, nebo naopak OZP se sami hlasi jenom na urcité
pozice? Nebo naopak, Ze se hlasi na pozice, které nemohou vzhledem ke svému postizeni
vykonavat?
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. Nabidka
o Lisi se néjak specificky nabidka pracovnich mist pro lidi s postizenim?
o Hlasi se tito lidé na vSechna mista, tak jako ostatni?
o PiSeteidoinzeratl, Ze se mohou prihlasit i lidé s postizenim?
Ll Poptavka
o O kterd mista je dle vasi zkuSenosti ze strany lidi s postizenim nejvétsi zajem?
o Na jakych pozicich u vas potom tito lidé nej¢astéji pracuiji?
o Lisi se to néjak od té poptavky?
] Problémy

o Obecné mohou byt s pracovnimi pozicemi pro OZP spojeny urcité
problémy/bariéry — mate s timto néjaké zkusenosti?

o MuzZe byt problém nedostatek pracovnich mist s jednodussi pracovni naplni,
na zkrdceny Uvazek a bez naroku na rychlost?

o Resili jste nékdy problémy se zajisté&nim potfebné bezpe&nosti zdravi
a prace?

VYBEROVA RIiZENi

Dékujeme za ten vhled do struktury nabidky i poptavky pracovnich pozic. Pokud jsou tedy
néktera mista volnd, tak vypisujete vybérova fizeni. Nas by zajimalo, jak to potom probiha?
To vybérové fizeni je stejné pro vSechny uchazece nebo jsou tam potom néjaka specifika,
kdyzZ se pfihlasi uchazec s postizenim?

. Pribéh

o Pristupujete k prabéhu vybérového fizeni néjak specialné, kdyz se prihlasi
uchazec s postizenim?

o Bavite se s témi lidmi o jejich omezenich/potfebach?
o Jsou naopak uchazedi ochotni je oteviené , prozradit®, jasné je formulovat?
. Uspédnost

o Co byva ten nejcastéjsi dlivod, Ze osoby s postizenim neuspéji v konkurenci
s uchazecdi bez postizeni?

o Mivaji uchazecdi s OZP srovnatelné vzdélani se zbytkem populace?

o Jaké byvaji jejich pracovni zkusenosti, navyky, nedostatky nebo naopak
prednosti?
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Problémy

o

Obecné mohou byt s vybérem zaméstnancl spojeny urcité
problémy/bariéry — mate s timto néjaké zkusenosti?

Muze hrat roli nedostatecna informovanost personalistll o specifickych
potfebach OZP dle druhu handicapu?

Mdte se na koho obratit s moznosti poradenstvi, kdyZ chcete zaméstnat
Clovéka s postizenim?

PRACOVNEPRAVNI VZTAHY

Ted jsme se bavili o téch vybérovych fizenich. Pokud v nich uchazec uspéje, tak uz k vam
nastupuje a je potreba uzaviit smlouvu. Vnimate v této oblasti néjakd specifika,
Ze zaméstnanci OZP preferuji radéji zkracené nebo naopak plné uvazky? Co jim na druhé
strané vétsinou vas urad nabizi / mdze nabidnout?

Smlouva
o Jaké obvykle nabizite novym zaméstnanciim (se ZP) smlouvy?
o 0 jaky typ smlouvy maji uchazeci zajem?
Uvazek
o Lisi se néjak jejich pozadavky na vysi Uvazku?
o Stoji spiSe o zkrdcené nebo o plné Uvazky?
Problémy
o Obecné mohou byt s pracovné pravnimi vztahy spojeny urcité
problémy/bariéry — mate s timto néjaké zkusenosti?
o Vnimate se zaméstnavdnim zdravotné postizenych osob spojenou vyssi
administrativu?
o Setkali jste se nékdy s nazorem, Ze OZP jsou chranéni v pracovnépravnich

vztazich a mlze byt problém jej propustit?

PRIMERENA OPATRENI{

Dostali jsme se k té posledni fazi, Ze uz ten ¢lovék prosel Uspésné vybérovym fizenim
a nastoupil k vam do zaméstnani. V ptipadé OZP tam mohou byt urita omezeni a potreba
Upravy at uz pracovniho prostoru nebo rezimu prace, nebo néjakych jinych opatreni, jez by
tu Cinnost zpfistupnily.
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= Postizeni

o Setkdvate se v pfipadé zaméstnanci nebo uchazecl castéji s néjakym
druhem postiZeni vice nez s jinym (pohybové, sluchové, zrakové, mentalni)
— jakou s tim mate zkuSenost?

o Dokazete si pfedstavit zapojeni takovych lidi u vds do pracovniho procesu —
jsou k tomu uzplsobeny prostory pracovisté?

] Problémy

o Obecné mohou byt s vykonem prace OZP spojeny urcité problémy/bariéry —
mate s timto néjaké zkusenosti?

ZAVER

Dostali jsme se na konec naseho povidani. Pro nds zaznélo spousta zajimavych véci. Jak jsme
na zacatku tikali, Ze cilem je sbirat priklady dobré praxe a soucasné podnéty tykajice
se rlznych problémU pfi zaméstnavani OZP. Je v tomto jesté néco co byste chtéli
doplnit/zdraznit?

] Problémy

o S jakymi problémy a prekdzkami, které jeSté nezaznély, se pfi vybéru
a zaméstnavani lidi s postizenim potykate (potfeba Upravy pracovnich
podminek, zvysené naklady na vykon prace)?

o Jak jste se je snazil/a resit? Co fungovalo/nefungovalo a proc¢?
o Co by vdm pomohlo je uspokojivéji resit?

o Nebo naopak co by vdm mohlo pomoct zaméstnavat vice osob s postizenim?

51



		2021-02-16T08:05:39+0000
	Not specified




